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ANDERUNG DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER BANK GUTMANN AKTIENGESELLSCHAFT
Fassung Februar 2014 - Dezember 2022

Um die Lesbarkeit dieser Geschéftsbedingungen zu erleichtern, wurde auf die gleichzeitige Verwendung weiblicher und
mannlicher Sprachformen verzichtet. Alle personenbezogenen Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen.

BISHERIGE FASSUNG (FEBRUAR 2014)

ALLGEMEINER TEIL

. GRUNDREGELN FUR DIE BEZIEHUNG ZWISCHEN KUNDE
UND KREDITINSTITUT

A. Geltungsbereich und Anderungen der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Z 1. (1) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Fol-
genden AGB) gelten fir die gesamte Geschéaftsverbindung
zwischen dem Kunden und allen in- und auslandischen
Geschaftsstellen der Bank Gutmann Aktiengesellschaft (im
Folgenden ,das Kreditinstitut”) und damit auch fir alle Rah-
menvertrage fur Zahlungsdienste, wie zB den Girokontover-
trag oder den Kreditkartenvertrag. Vorrangig gelten Best-
immungen in mit dem Kunden getroffenen Vereinbarungen
oder in Sonderbedingungen.

(2) Die Begriffe ,Verbraucher” und ,Unternehmer” werden
im Folgenden im Sinn des Konsumentenschutzgesetzes
verstanden.

2. Anderungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen und
der Rahmenvertrage fur Zahlungsdienste

Z 2. (1) Anderungen dieser AGB werden dem Kunden vom
Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens angeboten. Die Zu-
stimmung des Kunden zu angebotenen Anderungen gilt als
erteilt, sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres
Inkrafttretens kein Widerspruch des Kunden beim Kreditin-
stitut einlangt. Das Angebot zur Anderung der AGB ist dem
Kunden mitzuteilen, wobei die Mitteilung an den Kunden in
jeder Form erfolgen kann, die mit ihm vereinbart worden ist.
Gegeniber einem Unternehmer gilt als Mitteilung auch,
wenn das Angebot zur Anderung der AGB auf eine mit dem
Unternehmer vereinbarte Weise zum Abruf bereit gehalten
wird.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

NEUE FASSUNG (DEZEMBER 2022)

ALLGEMEINER TEIL

I. GRUNDREGELN FUR DIE BEZIEHUNG ZWISCHEN KUNDE
UND KREDITINSTITUT

A. Geltungsbereich und Anderungen der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Z 1. (1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Fol-
genden ,AGB") gelten ab Vereinbarung fur die gesamte
Geschéaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank
Gutmann Aktiengesellschaft (im Folgenden ,das Kreditinsti-
tut”).

Die Geschaftsverbindung umfasst alle einzelnen Geschaftsbe-
ziehungen zwischen dem Kunden und dem Kreditinstitut,
daher

- sowohl Vertrage Uber wiederholte oder andauernde Leis-
tungen mit bestimmter oder unbestimmter Laufzeit, wie
insbesondere Rahmenvertrage fur Zahlungsdienste, (zB den
Zahlungskontovertrag oder den Kreditkartenvertrag) und
Wertpapierdienstleistungen, Depotvertrage, Kreditvertrége,
SchlieBfachmietvertrage, (im Folgenden ,Dauervertrédge”)

- als auch Vertrage, die der Kunde gelegentlich mit dem
Kreditinstitut tUber einzelne Geschéfte abschlieBt, wie insbe-
sondere Geschafte in Valuten und Edelmetallen oder auch
einzelne Zahlungs- oder Wertpapierdienstleistungen, die in
keinem Dauervertrag vereinbart wurden (im Folgenden ,Ein-
zelvertrage”)

Vorrangig gelten Bestimmungen in mit dem Kunden ge-
troffenen Vereinbarungen oder in Sonderbedingungen.

(2) Bleibt unverandert.

2. Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und
von Dauervertragen

Z 2. (1) Anderungen dieser AGB werden dem Kunden vom
Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem vorgeschlage-
nen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Hinweis auf die be-
troffenen Bestimmungen angeboten. Dabei werden die vom
Anderungsangebot betroffenen Bestimmungen und die
vorgeschlagenen Anderungen in einer Gegenuberstellung
dargestellt (im Folgenden ,die Gegenuberstellung”). Die
Zustimmung des Kunden gilt als erteilt, sofern vor dem vor-
geschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Widerspruch
des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Angebot zur
Anderung der AGB samt Gegeniiberstellung ist dem Kunden,
der Verbraucher ist, mitzuteilen, wobei die Mitteilung an den
Kunden per Post an die letzte vom Kunden bekannt gegebe-
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(2) Das Kreditinstitut wird den Kunden im Angebot zur An-
derung der AGB auf die von der Anderung betroffenen
Bestimmungen der AGB hinweisen und darauf aufmerksam
machen, dass die Zustimmung des Kunden zur Anderung
der AGB als erteilt gilt, sofern vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung der AGB kein
Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Au-
Berdem wird das Kreditinstitut eine Gegenuberstellung Gber
die von der Anderung der AGB betroffenen Bestimmungen
sowie die vollstandige Fassung der neuen AGB auf seiner
Internetseite verdffentlichen und diese dem Kunden auf sein
Verlangen zur Verfugung stellen. Auch darauf wird das
Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur Anderung der
AGB hinweisen.

(3) Im Falle einer solchen beabsichtigten Anderung der AGB
hat der Kunde, der Verbraucher ist, das Recht, seine Rah-
menvertrage fur Zahlungsdienste (insbesondere den Giro-
kontovertrag) vor dem Inkrafttreten der Anderung kostenlos
fristlos zu kiindigen. Auch darauf wird das Kreditinstitut den
Kunden im Angebot zur Anderung der AGB hinweisen.

(4) Die Absatze (1), (2) und (3) gelten auch fur - nicht die
Leistungen des Kreditinstituts oder die Entgelte betreffende
- Anderungen der Rahmenvertrdge fir Zahlungsdienste
(insbesondere des Girokontovertrags). Die Anderung der in
solchen Rahmenvertragen vereinbarten Leistungen des
Kreditinstituts (einschlieBlich Habenzinsen) und Entgelte des
Kunden (einschlieBlich Sollzinsen) ist gesondert in den Zif-
fern 41 bis 44a geregelt.

B. Abgabe von Erklarungen

1. Auftrage des Kunden

Z 3. (1) Auftrage sind schriftlich zu erteilen. Der Kunde kann
den Auftrag auch auf einer fur diesen Zweck vom Kreditin-
stitut allenfalls bereitgehaltenen Vorrichtung zur elektroni-
schen Erfassung der Unterschrift erteilen.

(2) Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, die ihm mittels
Telekommunikation (insbesondere telefonisch, mittels Tele-
fax oder Datenferntbertragung) erteilten Auftrage durchzu-
fuhren. Zur Durchfiihrung solcher Auftrage ist das Kreditin-
stitut bei Vorliegen der sonstigen Voraussetzungen nur
dann verpflichtet, wenn dies der Kunde mit dem Kreditinsti-
tut vereinbart hat.
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ne Anschrift (siehe Z 11 Abs 2 AGB) erfolgt bzw. in jeder Form
einer elektronischeren Mitteilung erfolgen kann, die mit ihm
wirksam vereinbart worden ist. Gegentiber einem Unterneh-
mer ist es ausreichend das Angebot (ber die Anderung der
AGB auf eine mit dem Unternehmer vereinbarte Weise zum
Abruf bereit zu halten.

(2) Das Kreditinstitut wird den Kunden im Angebot zur Ande-
rung der AGB darauf aufmerksam machen, dass die Zustim-
mung des Kunden zur Anderung der AGB als erteilt gilt,
sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens
der Anderung der AGB kein Widerspruch des Kunden beim
Kreditinstitut einlangt. AuBerdem wird das Kreditinstitut eine
GegenUberstellung tber die von der Anderung der AGB
betroffenen Bestimmungen sowie die vollstdndige Fassung
der neuen AGB auch auf seiner Internetseite veroffentlichen
und diese in Schriftform dem Kunden auf dessen Verlangen
in seinen Geschaftsstellen aushandigen oder postalisch
Ubermitteln. Auch darauf wird das Kreditinstitut den Kunden
im Angebot zur Anderung der AGB hinweisen.

(3) Im Falle einer solchen beabsichtigten Anderung der AGB
hat der Kunde, der Verbraucher ist, das Recht, seine Rah-
menvertrage fur Zahlungsdienste (insbesondere den Zah-
lungskontovertrag) vor dem Inkrafttreten der Anderung
kostenlos fristlos zu kindigen. Auch darauf wird das Kreditin-
stitut den Kunden im Angebot zur Anderung der AGB hin-
weisen.

(4) Die Absatze (1) und (2) gelten auch fir Anderungen der
Rahmenvertrage fur Zahlungsdienste (insbesondere des
Zahlungskontovertrags), in denen die Geltung dieser AGB
vereinbart worden ist. Die Veroffentlichung auf der Internet-
seite des Kreditinstituts gemaB Absatz (2) ist im Falle der
Anderung von Dauervertragen nicht erforderlich, ausge-
nommen bei Rahmenvertragen flr Zahlungsdienste.

(5) Die vorstehenden Absatze (1) bis (4) finden auf Anderun-
gen der Entgelte des Kunden (einschlieBlich Sollzinsen) und
der Leistungen des Kreditinstituts (einschlieBlich Habenzin-
sen) keine Anwendung. Fir Entgelt- und Leistungsénderun-
gen gelten die Ziffern 41 bis 44a, soweit diese Anderungen
mit dem Kunden nicht individuell vereinbart werden.

B. Abgabe von Erkldrungen
1. Auftrage des Kunden
Z 3. (1) Bleibt unverandert.

(2) Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, die ihm mittels
Telekommunikation (insbesondere telefonisch, mittels Tele-
fax oder Datenubertragung) erteilten Auftrage durchzufih-
ren. Zur Durchfihrung solcher Auftrage ist das Kreditinstitut
bei Vorliegen der sonstigen Voraussetzungen nur dann
verpflichtet, wenn dies der Kunde mit dem Kreditinstitut
vereinbart hat.
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(3) Das Kreditinstitut ist berechtigt, Auftrdge in jeglicher
Form, die ihm im Rahmen einer Geschéftsverbindung mit
einem Unternehmer erteilt werden, auf dessen Rechnung
durchzufiihren, wenn es ohne Verschulden zur Ansicht
kommt, dass sie von diesem stammen, und der unwirksame
Auftrag nicht dem Kreditinstitut zurechenbar ist. Dies gilt
nicht fur Auftrdge zu Zahlungsdiensten.

3. Erklarungen des Kreditinstituts

Z 5. (1) Die mittels Telekommunikation gemachten Mittei-
lungen und Erklarungen des Kreditinstituts gelten - sofern
keine abweichenden schriftlichen Vereinbarungen getroffen
wurden oder Usancen der Kreditinstitute bestehen - vorbe-
haltlich schriftlicher Bestatigung. Dies gilt nicht gegentber
Verbrauchern.

(2) Erklarungen und Informationen, die das Kreditinstitut
dem Kunden mitzuteilen oder zugénglich zu machen hat,
erhélt der Kunde auf Papier, wobei hierfiir auch ein Konto-
auszug ausreichend ist.

C. Verfugungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Z 6. (1) Das Kreditinstitut wird, sobald es vom Ableben eines
Kunden Kenntnis erhalt, Dispositionen aufgrund eines Be-
schlusses des Abhandlungsgerichts oder der Einantwor-
tungsurkunde zulassen. Verflgungen eines einzelverfi-
gungsberechtigten Konto-/Depotinhabers Uber das Ge-
meinschaftskonto/-depot werden durch diese Regelung
nicht berthrt.

(2) Zeichnungsberechtigungen erldschen nicht durch den
Tod des Kunden, wenn sie von einem Unternehmer fir ein
Geschaftskonto erteilt wurden. Konten eines Unternehmers
gelten im Zweifel als Geschéftskonten.

D. Pflichten und Haftung des Kreditinstituts

1. Informationspflichten

Z 7. (1) Uber die gesetzlichen Informationspflichten hinaus
treffen das Kreditinstitut mangels einer gesonderten Verein-
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(3) Bleibt unverandert.

3. Erklarungen des Kreditinstituts

Z 5. (1) Die mittels Telekommunikation gemachten Mittei-
lungen und Erkldrungen des Kreditinstituts gelten - sofern
keine abweichenden schriftlichen Vereinbarungen getroffen
wurden oder Handelsbrauche der Kreditinstitute bestehen -
vorbehaltlich schriftlicher Bestatigung. Dies gilt nicht gegen-
Uber Verbrauchern.

(2) Erklarungen und Informationen, die das Kreditinstitut
dem Kunden mitzuteilen oder zugénglich zu machen hat,
erhalt der Kunde auf Papier, wobei hierfiir auch ein Konto-
auszug ausreichend ist oder — bei Vorliegen einer entspre-
chen Vereinbarung — auf einem anderen dauerhaften Da-
tentréger (zB auf elektronischem Weg im Rahmen des Inter-
netbankings).

(3) Einem Verbraucher wird eine Entgeltaufstellung gemaB §
8 Verbraucherzahlungskontogesetz einmal jahrlich, sofern er
die Entgeltaufstellungen nicht schon mit den Abrechnungen
gemaB Abs 2 erhalten hat, sowie bei der Beendigung des
Rahmenvertrags zuganglich gemacht. Wurde mit dem Kun-
den eine Vereinbarung zur Nutzung des Internetbankings
abgeschlossen, erfolgt die Zuganglichmachung der Entgel-
taufstellungen durch Abruf-barkeit in elektronischer Form im
Internetbanking; ansonsten wird das Kreditinstitut dem
Kunden die Entgeltaufstellungen in den Geschéftsstellen zur
Verfligung halten. Auf Verlangen des Kunden wird das Kre-
ditinstitut die Entgeltaufstellungen dem Kunden unentgelt-
lich in Papierform mitteilen.

C. Verfuigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Z 6. (1) Das Kreditinstitut wird, sobald es vom Ableben eines
Kunden Kenntnis erhalt, Dispositionen aufgrund eines Be-
schlusses des Abhandlungsgerichts, einer Amtsbestatigung
Uber das Vertretungsrecht des Erben gem. § 810 ABGB, des
Einantwortungsbeschlusses oder eines européischen Nach-
lasszeugnisses zulassen. Verfligungen eines einzelverfu-
gungsberechtigten Konto-/Depotinhabers Uber das Ge-
meinschaftskonto/-depot werden durch diese Regelung
nicht berahrt.

(2) Bleibt unverandert.

D. Pflichten und Haftung des Kreditinstituts
1. Informationspflichten
Z 7. (1) Bleibt unverandert.
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barung keine anderen als die in seinen Geschaftsbedingun-
gen erwahnten Informationspflichten. Das Kreditinstitut ist
daher - soweit keine gesetzliche oder vertragliche Verpflich-
tung besteht - nicht verpflichtet, den Kunden tber drohende
Kursverluste, Gber den Wert oder die Wertlosigkeit anver-
trauter Gegenstande oder Uber Umstande, die den Wert
dieser Gegenstande beeintrachtigen oder gefdhrden konn-
ten, zu unterrichten oder dem Kunden sonstige Ratschlage
oder Auskinfte zu erteilen.

(2) Gegenlber Unternehmern bestehen die in §§ 26 Abs 1
bis 4, 28 Abs 1, 31 und 32 Zahlungsdienstegesetz vorgese-
henen Informationsverpflichtungen nicht.

2. Ausfuhrung von Auftragen

Z 9. Uber Z 8 dieser Bedingungen hinaus haftet das Kredit-
institut fir Zahlungsdienste innerhalb des EWR in Euro oder
einer anderen Wahrung eines EWR-Vertragsstaates gegen-
Uber Verbrauchern (nicht aber gegenlber Unternehmern)
fur die ordnungsgemaBe Ausfiihrung der Uberweisung bis
zum Eingang beim Zahlungsdienstleister (Z 37a dieser Be-
dingungen).

E. Mitwirkungspflichten und Haftung des Kunden

2. Bekanntgabe wesentlicher Anderungen

a) Name oder Anschrift

Z 11. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut Anderungen seines
Namens, seiner Firma, seiner Anschrift oder der Anschrift
einer anderen von ihm namhaft gemachten Empfangsstelle
unverzlglich schriftlich mitzuteilen.

(2) Gibt der Kunde Anderungen der Anschrift nicht bekannt,
gelten schriftliche Erklarungen des Kreditinstituts als zuge-
gangen, wenn sie an die letzte vom Kunden dem Kreditinsti-
tut bekanntgegebene Anschrift gesendet wurden.

b) Vertretungsberechtigung

Z 12. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut das Erléschen oder
Anderungen einer diesem bekanntgegebenen Vertretungs-
berechtigung - einschlieBlich der Verfigungs- und Zeich-
nungsberechtigung (Z 29 und 30) unverziglich schriftlich
mitzuteilen und durch geeignete Urkunden nachzuweisen.

(2) Eine dem Kreditinstitut bekanntgegebene Vertretungsbe-
rechtigung gilt bis zur schriftlichen Mitteilung des Erldschens
oder einer Anderung im bisherigen Umfang weiter, es sei
denn, dass dem Kreditinstitut das Erléschen oder die Ande-
rung bekannt oder aus grober Fahrlassigkeit unbekannt war.
Dies gilt insbesondere auch dann, wenn das Erléschen oder
die Anderung der Vertretungsberechtigung in einem &ffent-
lichen Register eingetragen und eine diesbeztgliche Verof-
fentlichung erfolgt ist.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

(2) Die Anwendbarkeit der Bestimmungen des 3. Hauptstu-
ckes des Zahlungsdienstegesetzes 2018 (,ZaDiG"), worin die
Transparenz der Vertragsbedingungen sowie die Informati-
onspflichten fur Zahlungsdienste geregelt werden, ist ge-
genlber Unternehmern sowie allen juristischen Personen
ausdricklich ausgeschlossen.

2. Bearbeitung von Auftrégen

Z 9. (1) Uber Z 8 dieser Bedingungen hinaus haftet das Kre-
ditinstitut fir Zahlungsdienste innerhalb des Européischen
Wirtschaftsraumes (EWR) gegeniber Verbrauchern im Zah-
lungsverkehr gemaB § 80 ZaDiG.

E. Mitwirkungspflichten und Haftung des Kunden

2. Bekanntgabe wesentlicher Anderungen

a) Name, Anschrift und sonstige Kontaktdaten

Z 11. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut Anderungen seines
Namens, seiner Firma, seiner Anschrift oder der Anschrift
einer anderen von ihm namhaft gemachten Empfangsstelle,
seiner E-Mail-Adresse, sowie seiner Telefon— und/oder Mo-
biltelefonnummer, unverziglich mitzuteilen.

(2) Gibt der Kunde Anderungen der Anschrift bzw. seiner
sonstigen Kontaktdaten nicht bekannt, gelten Mitteilungen
des Kreditinstituts als zugegangen, wenn sie an die letzten
vom Kunden dem Kreditinstitut bekanntgegebene Kontakt-
moglichkeiten Ubermittelt wurden.

b) Vertretungsberechtigung

Z 12. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut das Erléschen oder
Anderungen einer diesem bekanntgegebenen Vertretungs-
berechtigung - einschlieBlich der Verfigungs- und Zeich-
nungsberechtigung (Z 29 und 30 AGB) unverziglich mitzu-
teilen und die Anderungen nachzuweisen, sofern sich diese
Anderungen nicht aufgrund der Mitteilung ergeben.

(2) Bleibt unverandert.

Seite 4 von 30



Cotoeiannnn

PRIVATE BANKERS

) Geschéftsfahigkeit; Auflésung der Gesellschaft

Z 13. Jeder Verlust und jede Einschrankung der Geschaftsfa-
higkeit des Kunden sind dem Kreditinstitut unverziglich
schriftlich anzuzeigen. Ist der Kunde eine Gesellschaft oder
eine juristische Person, so ist auch deren Auflésung dem
Kreditinstitut unverztglich bekanntzugeben.

4. Sorgfalt bei Verwendung von Telekommunikationsmitteln;
Zahlungsinstrumente

Z 15. Werden vom Kunden mittels Telekommunikation Auf-
trage erteilt oder sonstige Erklarungen abgegeben, so hat er
zumutbare Vorkehrungen gegen Ubermittlungsfehler und
Missbrauche zu treffen. Diese Bestimmung gilt nicht fur
Auftrage und Erklarungen des Kunden zu Zahlungsdiensten.

Z 15a. (1) Der Kunde hat bei der Nutzung eines Zahlungsin-
strumentes, das vereinbarungsgemaB zur Erteilung eines
Auftrags an das Kreditinstitut verwendet werden kann, alle
zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um die personalisier-
ten Sicherheitsmerkmale vor unbefugten Zugriffen zu schit-
zen, sowie den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchliche
Verwendung oder die sonst nicht autorisierte Nutzung des
Zahlungsinstrumentes unverziglich dem Kreditinstitut oder
der von diesem benannten Stelle anzuzeigen, sobald er
davon Kenntnis hat. Die Verpflichtungen aus etwaigen Son-
derbedingungen bleiben davon unberthrt. Unternehmer
haften fur Schaden, die dem Kreditinstitut aus der Verlet-
zung dieser Sorgfaltspflichten entstehen, bei jeder Art des
Verschuldens des Unternehmers betraglich unbegrenzt.

(2) Das Kreditinstitut ist berechtigt, Zahlungsinstrumente, die
es an den Kunden ausgegeben hat, zu sperren, wenn
- objektive Grinde im Zusammenhang mit der Si-
cherheit des Zahlungsinstruments dies rechtferti-
gen, oder
- der Verdacht einer nicht autorisierten oder betri-
gerischen Verwendung des Zahlungsinstruments
besteht, oder
- das betrachtlich erhohte Risiko besteht, dass der
Kunde seinen Zahlungspflichten im Zusammen-
hang mit einer mit dem Zahlungsinstrument ver-
bundenen Kreditlinie nicht nachkommt.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

) Geschéftsfahigkeit; Auflésung der Gesellschaft

Z 13. Jeder Verlust und jede Einschrankung der Geschaftsfa-
higkeit des Kunden sind dem Kreditinstitut unverziglich
anzuzeigen. Ist der Kunde eine Gesellschaft oder eine sons-
tige juristische Person, so ist auch deren Auflésung dem
Kreditinstitut unverziglich bekannt zu geben.

Z 13a. Der Kunde hat bei der Begriindung jeder Geschafts-
beziehung und bei Inanspruchnahme einer gelegentlichen
Transaktion dem Kreditinstitut mitzuteilen, ob er die Ge-
schaftsbeziehung und/oder die Transaktion auf eigene oder
auf fremde Rechnung bzw. im fremden Auftrag betreiben
will. Diesbeziigliche Anderungen wéahrend der aufrechten
Geschéaftsbeziehung hat der Kunde von sich aus dem Kredit-
institut unverzuglich bekannt zu geben.

4. Sorgfalt bei der Verwendung von Zahlungsinstrumenten

Z 15. Entfallt.

Z 15a. (1) Der Kunde hat bei der Nutzung eines Zahlungsin-
strumentes, das vereinbarungsgemaB zur Erteilung eines
Auftrags an das Kreditinstitut verwendet werden kann, alle
zumutbaren Vorkehrungen zu treffen, um die personalisier-
ten Sicherheitsmerkmale vor unbefugten Zugriffen zu scht-
zen. Zugriffe durch Zahlungsausldsedienstleister oder Kon-
toinformationsdienstleister gelten nicht als ,unbefugte Zu-
griffe” im Sinne dieser Bestimmung.
Der Kunde hat den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchli-
che Verwendung oder die sonst nicht autorisierte Nutzung
des Zahlungsinstrumentes unverziglich dem Kreditinstitut
oder der von diesem im Rahmen einer Geschéftsbeziehung
zu einem Zahlungsinstrument der in den Sonderbedingun-
gen zum Zahlungsinstrument bekannt gegebenen Stelle
anzuzeigen, sobald er davon Kenntnis hat. Unternehmer
und juristische Personen haften fur Schaden, die dem Kre-
ditinstitut aus der Verletzung dieser Sorgfaltspflichten ent-
stehen, bei jeder Art des Verschuldens betraglich unbe-
grenzt.
(2) Das Kreditinstitut ist berechtigt, Zahlungsinstrumente, die
es an den Kunden ausgegeben hat, zu sperren, wenn
- objektive Grinde im Zusammenhang mit der Si-
cherheit des Zahlungsinstruments dies rechtferti-
gen, oder
- der Verdacht einer nicht autorisierten oder betri-
gerischen Verwendung des Zahlungsinstruments
besteht, oder
- der Kunde seinen Zahlungspflichten im Zusam-
menhang mit einer mit dem Zahlungsinstrument
verbundenen Kreditlinie (Uberschreitung oder
Uberziehung) nicht nachgekommen ist, und
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Das Kreditinstitut wird den Kunden - soweit eine Bekannt-
gabe der Sperre oder der Grinde fir die Sperre nicht eine
gerichtliche oder verwaltungsbehérdliche Anordnung verlet-
zen bzw. Osterreichischen oder gemeinschaftsrechtlichen
Rechtsnormen oder objektiven Sicherheitserwdgungen
zuwiderlaufen wirde - von einer solchen Sperre und deren
Griunde in einer der mit dem Kunden vereinbarten Kommu-
nikationsformen maglichst vor, spatestens aber unverziglich
nach der Sperre informieren.

(3) Die Bestimmungen dieser Ziffer gelten auch fur Instru-
mente, die auBerhalb von Zahlungsdiensten vereinbarungs-
gemaB zur Erteilung eines Auftrags an das Kreditinstitut
verwendet werden kénnen.

5. Erhebung von Einwendungen

Z 16. (1) Der Kunde hat Erklarungen des Kreditinstituts, die
sich nicht auf Zahlungsdienste beziehen (wie zB Bestatigun-
gen von erteilten Auftrégen zu Finanzinstrumenten und
Anzeigen Uber deren Ausfihrung und Abschlussbestatigun-
gen; Auszlge, Rechnungsabschlisse und sonstige Abrech-
nungen im Kredit- und Fremdwéahrungsgeschéft; Depotaus-
zlge bzw. -aufstellungen), auf ihre Vollstandigkeit und Rich-
tigkeit zu Uberprifen und etwaige Einwendungen unverzig-
lich zu erheben.

(2) Gehen dem Kreditinstitut gegen diese Erklarungen inner-
halb von zwei Monaten keine schriftlichen Einwendungen
zu, so gelten die Erklarungen des Kreditinstituts als geneh-
migt; das Kreditinstitut wird den Kunden jeweils bei Beginn
der Frist auf diese Bedeutung seines Verhaltens hinweisen.

(3) Im Falle einer aufgrund eines nicht autorisierten oder
fehlerhaft ausgefihrten Zahlungsvorganges erfolgten Belas-
tung seines Girokontos kann der Kunde jedenfalls dann eine
Berichtigung durch das Kreditinstitut erwirken, wenn er das
Kreditinstitut unverzlglich nach Feststellung eines nicht
autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgan-
ges, jedoch spéatestens 13 Monate nach dem Tag der Belas-
tung hievon unterrichtet hat. Die Befristungen gelten nicht,
wenn das Kreditinstitut dem Kunden die in Z 37 Abs 9 dieser
Bedingungen vorgesehenen Informationen zu dem betref-
fenden Zahlungsvorgang nicht mitgeteilt oder zuganglich
gemacht. Durch diese Bestimmung werden andere Anspri-
che des Kunden auf Berichtigung nicht ausgeschlossen.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

- entweder die Erfullung dieser Zahlungsverpflich-
tungen aufgrund einer Verschlechterung oder Ge-
fahrdung der Vermogenslage des Kunden oder ei-
nes Mitverpflichteten gefahrdet ist oder

- beim Kunden die Zahlungsunféhigkeit eingetreten
ist oder diese unmittelbar droht.

Das Kreditinstitut wird den Kunden - Gber eine solche Sperre
und deren Griinde, sowie Uber die Sperre des Zugriffs durch
einen Kontoinformationsdienstleister bzw. Zahlungsauslose-
dienstleister auf ein Zahlungskonto des Kunden und Uber
die Grlnde fur diese Sperre in der mit dem Kunden verein-
barten Kommunikationsform méglichst vor, spatestens aber
unverzlglich nach der Sperre informieren. Die Informations-
pflicht besteht nicht, soweit eine Bekanntgabe der Sperre
oder der Grinde fur die Sperre nicht eine gerichtliche oder
verwaltungsbehordliche Anordnung verletzen bzw. 6sterrei-
chischen oder gemeinschaftsrechtlichen Rechtsnormen oder
objektiven Sicherheitserwagungen zuwiderlaufen wirde.

(3) Die obenstehenden Bestimmungen gelten sinngemaB fur
den elektronischen Abruf von Informationen zu Zahlungs-
konten durch den Kunden selbst oder von ihm autorisierte
Dritte (zB Kontoinformationsdienstleister).

5. Erhebung von Einwendungen

Z 16. (1) Der Kunde hat Erklarungen des Kreditinstituts, die
sich nicht auf Zahlungsdienste beziehen (wie zB Bestatigun-
gen von erteilten Auftrdgen zu Finanzinstrumenten und
Anzeigen Uber deren Ausfihrung und Abschlussbestatigun-
gen; Auszlige, Rechnungsabschlisse und sonstige Abrech-
nungen im Kredit- und Fremdwéahrungsgeschéaft; Depotaus-
zlige bzw. -aufstellungen), auf ihre Vollstandigkeit und Rich-
tigkeit zu Uberprifen und etwaige Einwendungen unverzig-
lich, langstens innerhalb von zwei Monaten, zu erheben.

(2) Gehen dem Kreditinstitut zu solchen Erklarungen inner-
halb von zwei Monaten keine schriftlichen Einwendungen
zu, so gelten die Erklarungen des Kreditinstituts als geneh-
migt; der Kunde kann auch nach Fristablauf eine Berichti-
gung verlangen, muss dann aber nachweisen, dass die Er-
klarung des Kreditinstitutes unrichtig war. Das Kreditinstitut
wird den Kunden in jeder Erklarung, fur welche diese Rege-
lung gilt, auf die Folgen des Unterbleibens von zeitgerech-
ten Einwendungen hinweisen.

(3) Entfallt, siehe Z 16a. neu.
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6. Benachrichtigung bei Ausbleiben von Mitteilungen

Z 17. Der Kunde hat das Kreditinstitut unverziglich zu be-
nachrichtigen, falls ihm regelméaBige Mitteilungen des Kre-
ditinstituts (wie zB Rechnungsabschlisse oder Depotaufstel-
lungen) oder sonstige Mitteilungen oder Sendungen des
Kreditinstituts, mit denen der Kunde nach Lage des Falles
rechnen musste, nicht innerhalb der Frist, die Ublicherweise
fur die vereinbarte Ubermittlung zu veranschlagen ist, zuge-
hen. Dies gilt nicht fur Mitteilungen und Sendungen im
Zusammenhang mit Zahlungsdiensten.

7. Ubersetzungen

Z 18. Fremdsprachige Urkunden aller Art sind dem Kreditin-
stitut auf Verlangen auch in deutschsprachiger Ubersetzung,
die von einem gerichtlich beeideten Ubersetzer beglaubigt
ist, vorzulegen.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

6. Berichtigung von Zahlungsvorgéngen

Z 16a. (1) Im Falle einer aufgrund eines nicht autorisierten
oder fehlerhaft ausgefihrten Zahlungsvorganges erfolgten
Belastung seines Zahlungskontos kann der Kunde jedenfalls
dann eine Berichtigung durch das Kreditinstitut erwirken,
wenn er das Kreditinstitut unverziglich nach Feststellung
eines nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefuhrten Zah-
lungsvorganges, jedoch spatestens 13 Monate nach dem
Tag der Belastung hievon unterrichtet hat. Die Befristungen
gelten nicht, wenn das Kreditinstitut dem Kunden die in Z 37
Abs 9 dieser Bedingungen vorgesehenen Informationen zu
dem betreffenden Zahlungsvorgang nicht mitgeteilt oder
zuganglich gemacht hat. Durch diese Bestimmung werden
andere Anspriiche des Kunden auf Berichtigung nicht aus-
geschlossen.

(2) Gegenuber Unternehmern und juristischen Personen
verkurzt sich die Frist gem. Abs 1 von 13 Monaten auf 1
Monat.

(3) Das Kreditinstitut wird dem Kunden den Betrag eines
nicht autorisierten Zahlungsvorgangs unverziglich, auf
jeden Fall aber spatestens bis zum Ende des folgenden
Geschaftstags erstatten, nachdem es von dem Zahlungsvor-
gang Kenntnis erhalten hat oder dieser ihm angezeigt wur-
de. Die Erstattung erfolgt dadurch, dass das belastete Konto
wieder auf den Stand gebracht wird, auf dem es sich ohne
den nicht autorisierten Zahlungsvorgang befunden hatte,
wobei der Betrag auf dem Zahlungskonto des Zahlers spa-
testens zum Tag der Kontobelastung wertzustellen ist. Hat
das Kreditinstitut der Finanzmarktaufsicht berechtigte Grin-
de flr den Verdacht, dass ein betrligerisches Verhalten des
Kunden vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat das Kreditinstitut
seine Erstattungsverpflichtung unverziglich zu prifen und
zu erfllen, wenn sich der Betrugsverdacht nicht bestatigt.
Wurde der nicht autorisierte Zahlungsvorgang Uber einen
Zahlungsauslosedienstleister ausgeldst, so trifft die Erstat-
tungsverpflichtung das Kreditinstitut.

7. Benachrichtigung bei Ausbleiben von Mitteilungen

Z 17. Der Kunde, der Unternehmer ist, hat das Kreditinstitut
unverzlglich zu benachrichtigen, falls ihm regelmaBige
Mitteilungen des Kreditinstituts (wie z.B. Rechnungsab-
schliisse oder Depotaufstellungen) oder sonstige Mitteilun-
gen oder Sendungen des Kreditinstituts, mit denen der
Kunde nach Lage des Falles rechnen musste, nicht innerhalb
der Frist, die Ublicherweise fur die vereinbarte Ubermittlung
zu veranschlagen ist, zugehen. Dies gilt nicht fur Mitteilun-
gen und Sendungen im Zusammenhang mit Zahlungsdiens-
ten.

8. Ubersetzungen
Z 18. Bleibt unverandert.
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F. Erfillungsort; Rechtswahl; Gerichtsstand

1. Erfullungsort

Z 19. Erfullungsort fur beide Teile sind die Geschaftsraume
jener Stelle des Kreditinstituts, mit der das Geschaft abge-
schlossen wurde. Dies gilt nicht fur Zahlungen, die ein Ver-
braucher an das Kreditinstitut zu leisten hat.

2. Rechtswahl
Z 20. Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden
und dem Kreditinstitut gilt dsterreichisches Recht.

G. Beendigung der Geschéftsverbindung

1. Ordentliche Kindigung in der Geschéaftsverbindung mit
Unternehmern

Z 22. (1) Soweit keine Vereinbarung auf bestimmte Zeit
vorliegt, kdnnen das Kreditinstitut und der Kunde die ge-
samte Geschaftsverbindung oder einzelne Teile davon (auch
Kreditvertrage und Rahmenvertrage fiir Zahlungsdienste wie
insbesondere Girokontovertradge) jederzeit unter Einhaltung
einer angemessenen Frist kindigen. Im Voraus bezahlte
Entgelte werden nicht rickerstattet.

2. Ordentliche Kundigung in der Geschéftsverbindung mit
Verbrauchern

Z 22a. (1) Der Kunde kann einen Rahmenvertrag fur Zah-
lungsdienste, insbesondere den Girokontovertrag, jederzeit
unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von einem Monat
kostenlos kindigen. Das Recht zur kostenlosen und fristlo-
sen Kundigung eines Rahmenvertrags fur Zahlungsdienste,
insbesondere des Girokontovertrags, anlésslich einer vom
Kreditinstitut vorgeschlagenen Anderung der AGB oder
eines Rahmenvertrags fur Zahlungsdienste, insbesondere
des Girokontovertrags (Z 2) bleibt unberihrt.

(2) Kreditvertrage mit unbestimmter Laufzeit kann der Kun-
de jederzeit unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von
einem Monat kostenlos kiindigen.

(3) Alle Ubrigen auf unbestimmte Zeit abgeschlossenen
Vertrdge mit dem Kreditinstitut kann der Kunde jederzeit
unter Einhaltung einer angemessenen Kundigungsfrist kin-
digen.

(4) Das Kreditinstitut kann auf unbestimmte Zeit abgeschlos-
sene Rahmenvertrage fur Zahlungsdienste, insbesondere
Girokontovertrage, und auf unbestimmte Zeit abgeschlosse-
ne Kreditvertrage unter Einhaltung einer Kindigungsfrist
von zwei Monaten kiindigen.

(5) Alle Ubrigen auf unbestimmte Zeit abgeschlossenen
Vertrage kann das Kreditinstitut jederzeit unter Einhaltung
einer angemessenen Kundigungsfrist kiindigen.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

F. Erfullungsort; Rechtswahl; Gerichtsstand

1. Erfullungsort

Z 19. Erfillungsort fur beide Teile sind die Geschaftsraume
des Kreditinstituts. Dies gilt nicht fur Zahlungen, die ein
Verbraucher an das Kreditinstitut zu leisten hat.

2. Rechtswahl

Z 20. (1) Fur alle Geschéftsziehungen zwischen dem Kunden
und dem Kreditinstitut gilt dsterreichisches Recht.

(2) Ist der Kunde Verbraucher, so bleiben zwingende gunsti-
gere Verbraucherschutzregelungen des Aufenthaltsstaates
des Kunden unberthrt.

G. Beendigung der Geschaftsverbindung

1. Ordentliche Kindigung in der Geschéaftsverbindung mit
Unternehmern

Z 22. (1) Soweit keine Vereinbarung auf bestimmte Zeit
vorliegt, kdnnen das Kreditinstitut und der Kunde die ge-
samte Geschaftsverbindung oder einzelne Teile davon (auch
Kreditvertrage und Rahmenvertrage fiir Zahlungsdienste wie
insbesondere Zahlungskontovertrédge) jederzeit unter Einhal-
tung einer angemessenen Frist kiindigen. Im Voraus bezahl-
te Entgelte werden nicht rickerstattet, ausgenommen im
Voraus bezahlte Entgelte fir Zahlungsdienste (siehe Z 24
Abs 3 AGB).

2. Ordentliche Kindigung in der Geschéftsverbindung mit
Verbrauchern

Z 22a. (1) Der Kunde kann einen Rahmenvertrag fur Zah-
lungsdienste, insbesondere den Zahlungskontovertrag,
jederzeit unter Einhaltung einer Kundigungsfrist von einem
Monat kostenlos kindigen. Das Recht zur kostenlosen und
fristlosen Kindigung eines Rahmenvertrags fur Zahlungs-
dienste, anlasslich einer vom Kreditinstitut vorgeschlagenen
Anderung der AGB oder eines Rahmenvertrags fir Zah-
lungsdienste, (Z 2 AGB) bleibt unberuhrt.

(2) Bleibt unverandert.

(3) Alle Ubrigen auf unbestimmte Zeit abgeschlossenen
Vertrage mit dem Kreditinstitut kann der Kunde jederzeit
unter Einhaltung einer Kundigungsfrist von einem Monat
kundigen.

(4) Das Kreditinstitut kann alle auf unbestimmte Zeit abge-
schlossenen Vertrage unter Einhaltung einer Kindigungsfrist
von zwei Monaten kiindigen. Die Kiindigung muss in Papier-
form oder auf einem anderen vereinbarten dauerhaften
Datentrager mitgeteilt werden.

(5) Entfallt, siehe Absatz 4.
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2. Kuindigung aus wichtigem Grund

Z 23. (1) Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes kénnen das

Kreditinstitut und der Kunde ungeachtet einer Vereinbarung

auf bestimmte Dauer die gesamte Geschaftsverbindung

oder einzelne Teile davon jederzeit mit sofortiger Wirkung

kundigen.

(2) Ein wichtiger Grund, der das Kreditinstitut zur Kiindigung

berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn

- eine Verschlechterung oder Gefahrdung der Vermo-
gensverhaltnisse des Kunden oder eines Mitverpflichte-
ten eintritt

- der Kunde in wesentlichen Belangen unrichtige Angaben
Uber seine Vermdgensverhéltnisse oder sonstige we-
sentliche Umstande macht oder

- der Kunde eine Verpflichtung zur Bestellung oder Ver-
starkung von Sicherheiten nicht erfillt oder nicht erfillen
kann

und dadurch die Erfullung von Verbindlichkeiten gegentber

dem Kreditinstitut gefahrdet ist.

3. Rechtsfolgen

Z 24. (1) Mit Beendigung der gesamten Geschéftsverbin-
dung oder einzelner Teile davon werden daraus geschuldete
Betrage sofort féllig. Der Kunde ist auBerdem verpflichtet,
das Kreditinstitut von allen fir ihn Ubernommenen Ver-
pflichtungen zu befreien.

(2) Weiters ist das Kreditinstitut berechtigt, alle fur den Kun-
den Ubernommenen Verpflichtungen zu kindigen und mit
Wirkung fur den Kunden auszugleichen sowie unter Vorbe-
halt des Eingangs erfolgte Gutschriften sofort ruickzubelas-
ten. Ansprliche aus Wertpapieren, insbesondere Wechsel
und Scheck, kénnen vom Kreditinstitut bis zur Abdeckung
eines etwa vorhandenen Schuldsaldos geltend gemacht
werden.

(3) Im Falle der Beendigung der gesamten Geschaftsverbin-
dung oder einzelner Teile davon oder einzelner Geschafts-
beziehungen wird das Kreditinstitut dem Kunden, der Ver-
braucher ist, die fur einen bestimmten Zeitraum im Voraus
bezahlten Entgelte fur Zahlungsdienste anteilig erstatten.

(4) Die AGB gelten auch nach Beendigung der Geschafts-
verbindung bis zur vélligen Abwicklung weiter.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

3. Kiindigung aus wichtigem Grund

Z 23. (1) Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes kénnen das
Kreditinstitut und der Kunde ungeachtet einer Vereinbarung
auf bestimmte Zeit die gesamte Geschéftsverbindung oder
einzelne Geschéftsbeziehungen davon jederzeit mit soforti-
ger Wirkung kindigen.

(2) Ein wichtiger Grund, der das Kreditinstitut zur Kindigung
berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn

- eine Verschlechterung oder Gefahrdung der Ver-
maogensverhaltnisse des Kunden oder eines Mit-
verpflichteten eingetreten und dadurch die Erful-
lung von Verbindlichkeiten gegentber dem Kredit-
institut gefahrdet ist.

- der Kunde in wesentlichen Belangen unrichtige
Angaben Uber wesentliche Teile seiner Vermo-
gensverhaltnisse (Vermodgen und Verbindlichkei-
ten) oder sonstige wesentliche Umstande gemacht
hat und das Kreditinstitut bei Kenntnis der wahren
Vermogensverhaltnisse bzw. Umstande den Ver-
trag nicht abgeschlossen hatte oder

- der Kunde eine Verpflichtung zur Bestellung oder
Verstarkung von Sicherheiten nicht erfillt oder
nicht erfillen kann und dadurch ein betrachtlich
erhdhtes Risiko besteht, dass der Zahler seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen kann.
Ein solches betrachtlich erhdhtes Risiko liegt insbe-
sondere bei unmittelbar drohender oder bereits
eingetretener Zahlungsunfahigkeit vor.

4. Rechtsfolgen

Z 24. (1) Mit Beendigung der gesamten Geschéaftsverbin-
dung oder einzelner Geschaftsbeziehungen davon werden
daraus geschuldete Betrage sofort fallig. Der Kunde ist au-
Berdem verpflichtet, das Kreditinstitut von allen fur ihn
Ubernommenen Verpflichtungen zu befreien.

(2) Bleibt unverandert.

(3) Im Falle der Beendigung der gesamten Geschaftsverbin-
dung oder einzelner Geschéftsbeziehungen wird das Kredit-
institut dem Kunden, der Verbraucher ist, die fur einen be-
stimmten Zeitraum im Voraus bezahlten Entgelte fur Zah-
lungsdienste anteilméaBig erstatten.

(4) Bleibt unverandert.
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l1l. EROFFNUNG UND FUHRUNG VON KONTEN UND DE-
POTS

B. Er6ffnung von Konten

Z 27. Bei Eroffnung eines Kontos hat der kinftige Kontoin-
haber seine Ildentitat nachzuweisen. Konten werden unter
dem Namen oder der Firma des Kontoinhabers und einer
Nummer gefiihrt.

E. Besondere Kontoarten

3. Gemeinschaftskonto

Z 33. (1) Ein Konto kann auch fir mehrere Inhaber ertffnet
werden (Gemeinschaftskonto). Verfligungen tber das Konto,
insbesondere dessen SchlieBung und die Erteilung von
Zeichnungsberechtigungen, kénnen nur von allen Inhabern
gemeinsam vorgenommen werden. Jeder Kontoinhaber
kann sich im Einzelfall durch einen eigens dazu Bevollmach-
tigten vertreten lassen.

(2) Fur Verpflichtungen aus dem Konto haften alle Inhaber
zur ungeteilten Hand.

(3) Wurde nicht ausdricklich anderes vereinbart, so ist jeder
Kontomitinhaber allein berechtigt, Gber die Kontoforderung
zu disponieren. Diese Berechtigung umfasst auch die Befug-
nis, Wertpapiere im Rahmen der vorhandenen Deckung und
der gemaB Wertpapieraufsichtsgesetz - soweit erforderlich -
erhobenen Angaben zu den gemeinsamen Anlagezielen, zur
gemeinsamen Risikoneigung und zu den finanziellen Ver-
haltnissen aller Depotinhaber zu kaufen und zu verkaufen.
Sie wird jedoch durch den ausdricklichen Widerspruch
eines anderen Kontoinhabers beendet; in diesem Fall sind
nur alle Mitinhaber gemeinsam berechtigt.

(4) Zeichnungsberechtigungen kénnen von jedem einzelnen
Kontomitinhaber widerrufen werden.

4. Fremdwahrungskonto

Z 35. (1) Fihrt das Kreditinstitut fir den Kunden ein Fremd-
wahrungskonto, so sind Uberweisungen in der betreffenden
auslandischen Wahrung diesem Konto gutzuschreiben,
sofern nicht ein anders lautender Uberweisungsauftrag
vorliegt. Besteht kein Fremdwahrungskonto, so darf das
Kreditinstitut Geldbetrédge in auslandischer Wahrung man-
gels ausdrucklicher gegenteiliger Weisung des Kunden in
inlandischer Wahrung gutschreiben. Die Abrechnung erfolgt
zum Kurs des Tages, an dem der Geldbetrag in auslandi-
scher Wahrung zur Verfigung des Kreditinstituts steht und
von diesem verwertet werden kann.

(2) Die Inhaber von Guthaben in auslédndischer Wahrung
tragen anteilig bis zur Hohe ihres Guthabens alle wirtschaft-
lichen und rechtlichen Nachteile und Schéaden, die das im In-
und Ausland unterhaltene Gesamtguthaben des Kreditinsti-
tuts in der entsprechenden Wahrung durch von dem Kredit-
institut nicht zu vertretende MaBnahmen oder Ereignisse
trifft.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

ll. EROFFNUNG UND FUHRUNG VON KONTEN UND DE-
POTS

B. Erdffnung von Konten

Z 27. Bei Eroffnung eines Kontos hat der kunftige Kontoin-
haber seine ldentitat nachzuweisen. Konten werden unter
dem Namen oder der Firma des Kontoinhabers und einer
Nummer (International Bank Account Number-IBAN) ge-
fuhrt.

E. Besondere Kontoarten
3. Gemeinschaftskonto
Z 33. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleibt unverandert.

(3) Wurde nicht ausdricklich anderes vereinbart, so ist jeder
Kontomitinhaber allein berechtigt, Uber die Kontoforderung
zu disponieren. Diese Berechtigung umfasst auch die Befug-
nis, Wertpapiere im Rahmen der vorhandenen Deckung und
der geméaB Wertpapieraufsichtsgesetz - soweit erforderlich -
erhobenen Angaben zu den gemeinsamen Anlagezielen, zur
gemeinsamen Risikoneigung und zu den finanziellen Ver-
haltnissen aller Kontoinhaber zu kaufen und zu verkaufen.
Sie wird jedoch durch den ausdricklichen Widerspruch
eines anderen Kontoinhabers beendet; in diesem Fall sind
nur alle Mitinhaber gemeinsam berechtigt.

(4) Bleibt unverandert.

4. Fremdwahrungskonto und Transaktionen in fremder
Wahrung

Z 35. (1) Fahrt das Kreditinstitut fir den Kunden ein Fremd-
wahrungskonto so sind Uberweisungen in der betreffenden
auslandischen Wahrung diesem Konto gutzuschreiben,
sofern nicht ein anders lautender Zahlungsauftrag vorliegt.
Besteht kein Fremdwahrungskonto, so darf das Kreditinstitut
Geldbetrage in auslandischer Wahrung dem im Zahlungs-
auftrag angegebenen Konto des Empfangers in inlandischer
Waéhrung gutschreiben. Die Abrechnung erfolgt zum Kurs
des Tages, an dem der Geldbetrag in auslandischer Wah-
rung zur Verfigung des Kreditinstituts steht und von diesem
verwertet werden kann.

(2) Die Verpflichtung des Kreditinstitutes zur Ausfihrung
einer Verfligung zulasten eines Fremdwahrungsguthabens
oder zur

Erfullung einer Fremdwahrungsverbindlichkeit ist in dem
Umfang und so lange ausgesetzt, wie das Kreditinstitut in
der Wahrung, auf die das Fremdwé&hrungsguthaben oder
die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter MaB-
nahmen oder Ereignisse im Lande dieser Wé&hrung nicht
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F. Kontoabschltsse und Depotaufstellungen

Z 36. (1) Mangels anderer Vereinbarung schlieBt das Kredit-
institut Konten jahrlich ab. Die im Jahr jeweils angefallenen
Zinsen und Entgelte sind Teil des Abschlusssaldos, der in der
Folge weiter verzinst wird ("Zinseszinsen"). Depotaufstellun-
gen werden einmal jéhrlich erteilt.

(2) Das Kreditinstitut halt dem Kunden den Kontoauszug mit
dem Rechnungsabschluss/die Depotaufstellung bei der
konto-/depotfiihrenden Stelle bereit.

IV. GIROVERKEHR

A. UBERWEISUNGSAUFTRAGE

Z 37. (1) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines Emp-
fangers, dessen Konto bei einem Zahlungsdienstleister in-
nerhalb Osterreichs, anderer Staaten des Européischen
Wirtschaftsraumes (EWR) oder der Schweiz gefuhrt wird, hat
der Kunde den Empfanger durch die Angabe von dessen
International Bank Account Number (IBAN) zu bezeichnen.
Hat der Zahlungsdienstleister des Empfangers seinen Sitz in
einem anderen Mitgliedsstaat des EWR als Osterreich oder
in der Schweiz, so ist bis zum 31. Janner 2016 neben der
IBAN auch der Bank Identifier Code (BIC) des Zahlungs-
dienstleisters des Empfangers anzugeben.

(2) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines Empfangers,
dessen Konto bei einem Zahlungsdienstleister auBerhalb des
EWR und der Schweiz gefiihrt wird, hat der Kunde den Emp-

Gegenduberstellung Anderung AGB 2014-2022

oder nur eingeschrankt verfigen kann. In dem Umfang und
so lange diese MaBnahmen oder Ereignisse andauern, ist
das Kreditinstitut auch nicht zu einer Erfillung an einem
anderen Ort auBerhalb des Landes der Wahrung, in einer
anderen Wahrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaf-
fung von Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung des Kredit-
institutes zur Ausfihrung einer Verfigung zulasten eines
Fremdwahrungsguthabens ist dagegen nicht ausgesetzt,
wenn sie das Kreditinstitut vollstdndig im eigenen Haus
ausfuhren kann. Das Recht des Kunden und des Kreditinsti-
tutes, fallige gegenseitige Forderungen in derselben Wah-
rung miteinander zu verrechnen, bleibt von den vorstehen-
den Regelungen unberthrt.

F. Kontoabschliisse und Depotaufstellungen
Z 36. (1) Mangels anderer Vereinbarung schlieBt das Kredit-
institut Konten jahrlich ab. Depotaufstellungen werden vier-
teljahrlich erteilt. Siehe auch erster Satz (2).

(2) Die seit dem jeweils letzten Kontoabschluss angefallenen
Zinsen und Entgelte sind Teil des Abschlusssaldos, der in der
Folge weiter verzinst wird. Durch die Zuschreibung der
Zinsen zum Kontosaldo (Kapitalisierung) fallen in weiterer
Folge Zinsen auf die Zinsen an (,Zinseszinsen”).

IV. ZAHLUNGSVERKEHR
A. UBERWEISUNGSAUFTRAGE
Z 37. (1) Kundenidentifikatoren, die vom Kunden fur die
Auslosung und fur die Ausfihrung eines Zahlungsauftrags
durch das Kreditinstitut anzugeben sind, sind
(i) bei Uberweisungsauftragen in EUR zugunsten eines Emp-
fangers, dessen Konto bei einem Zahlungsdienstleister in-
nerhalb Osterreichs und anderer Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR) gefihrt wird, die IBAN,
(i) bei Uberweisungsauftragen in einer anderen Wahrung als
EUR zugunsten eines Empfangers, dessen Konto bei einem
Zahlungsdienstleister innerhalb Osterreichs und anderer
Staaten des EWR geflhrt wird,
- die IBAN und der Bank Identifier Code (BIC) des
Zahlungsdienstleisters des Empfangers, oder
- die Kontonummer des Empfangers und entweder
Name, Bankleitzahl oder BIC des Zahlungsdienst-
leisters des Empfangers,
(i) bei Uberweisungen (in EUR oder in einer anderen Wéh-
rung) zugunsten eines Empfangers, dessen Konto bei einem
Zahlungsdienstleiter auBerhalb des EWR gefihrt wird,
- die IBAN und der BIC des Zahlungsdienstleisters
des Empfangers, oder
- die Kontonummer des Empfangers und entweder
Name, Bankleitzahl oder BIC des Zahlungsdienst-
leisters des Empfangers.
(2) Zusatzlich zu den Kundenidentifikatoren gemaB Absatz 1
hat der Kunde den Namen des Empfangers anzugeben;
dieser ist jedoch kein Kundenidentifikator.
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fanger zu bezeichnen:

mit Namen und Kontonummer des Empfangers und
entweder Name, Bankleitzahl oder BIC des Zahlungsdienst-
leisters des Empfangers oder

mit der IBAN des Empfangers und dem BIC des Zahlungs-
dienstleisters des Empfangers.

(3) Die Angaben zu IBAN und BIC, die vom Kunden im Rah-
men der Absatze (1) und (2) zu machen sind, stellen den
Kundenidentifikator des Empféngers dar, an Hand dessen
der Uberweisungsauftrag ausgefihrt wird. Dariiber hinaus-
gehende Angaben zum Empfanger wie insbesondere der
Name des Empfangers sind nicht Teil dieses Kundenidentifi-
kators und bleiben bei Ausfihrung der Uberweisung unbe-
achtet.

(4) Der im Uberweisungsauftrag angegebene Verwendungs-
zweck ist fur das Kreditinstitut in jedem Fall unbeachtlich.

(5) Die Ubernahme eines Uberweisungsauftrags durch das
Kreditinstitut begriindet allein noch keinerlei Rechte eines
Dritten gegentiber dem Kreditinstitut.

(6) Das Kreditinstitut ist zur Durchfihrung eines Uberwei-
sungsauftrags nur dann verpflichtet, wenn dafir auf dem
angegebenen Konto des Kunden vollstandige Deckung
(Guthaben, eingerdumter Rahmen) vorhanden ist.

(7) Beim Kreditinstitut eingegangene Uberweisungsauftrage
(Z 37a) kdnnen vom Kunden nicht einseitig widerrufen wer-
den. Ist zu einem Uberweisungsauftrag ein spaterer Durch-
fihrungstermin vereinbart, tritt die Unwiderruflichkeit erst
mit Ablauf des dem Durchfiihrungstermin vorangehenden
Geschaftstages ein.

(8) Sofern das Kreditinstitut die Durchfiihrung eines Uber-
weisungsauftrages ablehnt, wird es den Kunden in der mit
dem Kunden vereinbarten Form so rasch wie moglich, je-
denfalls aber innerhalb der in Ziffer 37a (3) und (4) genann-
ten Fristen, Uber die Ablehnung und dartber informieren,
wie der Uberweisungsauftrag berichtigt werden kann, um
die Durchfihrung kinftig zu ermoglichen. Die Angabe eines
Grundes fur die Ablehnung wird nur erfolgen, sofern dies
nicht einen VerstoB gegen Osterreichische oder gemein-
schaftsrechtliche Rechtsvorschriften bzw. eine gerichtliche
oder verwaltungsbehordliche Anordnung darstellen wirde.
Uberweisungsauftrage, die das Kreditinstitut berechtigter-
weise ablehnt, 16sen die in Z 37a dieser Bedingungen ver-
einbarten Ausfihrungsfristen nicht aus.

(9) Informationen Uber ausgefihrte Uberweisungsauftrage
(Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte, Zinsen, Wechselkurs,
Wertstellung der Belastung) und sonstige zu Lasten seines
Kontos ausgefuihrte Zahlungen, insbesondere im Rahmen
des Lastschrift- und Einzugsermachtigungsverfahrens, wer-
den dem Kunden, der Verbraucher ist, - sofern noch nicht
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(3) Das Kreditinstitut fihrt einen Uberweisungsauftrag an-
hand des/der Kundenidentifikators/en aus; alle sonstigen
Angaben einschlieBlich Empfangername bleiben dabei un-
beachtet.

(4) Bleibt unverandert.

(5) Bleibt unverandert.

(6) Das Kreditinstitut ist zur Durchfihrung eines Uberwei-
sungsauftrags nur dann verpflichtet, wenn dafir auf dem
angegebenen Konto des Kunden vollstandige Deckung
(Guthaben, vereinbarte Uberziehungsméglichkeit) vorhan-
den ist.

(7) Der Kunde ist berechtigt, fir die Erteilung des Uberwei-
sungsauftrags an das Kreditinstitut auch einen Zahlungsaus-
|6sedienst zu nutzen, es sei denn, das Zahlungskonto des
Kunden ist fur ihn nicht online zuganglich.

(8) Beim Kreditinstitut oder bei einem vom Kunden beauf-
tragten Zahlungsauslosedienstleister eingegangene Uber-
weisungsauftrage (Z 37a AGB) kénnen vom Kunden nicht
einseitig widerrufen werden. Ist zu einem Uberweisungsauf-
trag ein spaterer Durchfihrungstermin vereinbart, tritt die
Unwiderruflichkeit erst mit Ablauf des dem Durchfihrungs-
termin vorangehenden Geschaftstages ein.

Absatz (8) wird Absatz (9): bleibt inhaltlich unverandert

(10) Informationen (ber ausgefithrte Uberweisungsauftrage
(Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte, Zinsen, Wechselkurs,
Wertstellung der Belastung) und sonstige zu Lasten seines
Kontos ausgefiihrte Zahlungen, insbesondere im Rahmen
von SEPA Lastschriften, werden dem Kunden, der Verbrau-
cher ist, - anlasslich der jeweiligen Transaktion auf dem
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anlasslich der jeweiligen Transaktion im Kontoauszug aus-
gewiesen - einmal monatlich vom Kreditinstitut zur Verfu-
gung gestellt.

Ausfuhrungsfristen

Z 37a. (1) Zahlungsauftrage, die nach den fir die jeweilige
Zahlungsart vom Kreditinstitut festgelegten und dem Kun-
den mitzuteilenden Zeitpunkten nahe am Ende des Ge-
schaftstages oder an einem Tag, der kein Geschéftstag ist,
bei dem Kreditinstitut einlangen, werden so behandelt, als
seien sie am folgenden Geschéftstag eingegangen. Zuséatz-
lich verdffentlicht das Kreditinstitut diese Zeitpunkte in den
.Kundeninformationen der Bank Gutmann Aktiengesellschaft
gemaB ZaDiG", die es elektronisch auf seiner Homepage
bereithalt. Als Geschaftstag gilt jeder Tag, an dem das Kre-
ditinstitut geoffnet hat und den fur die Ausfihrung von
Zahlungsvorgéangen erforderlichen Geschaftsbetrieb unter-
halt.

(2) Wird zwischen dem Kunden, der einen Zahlungsauftrag
erteilt, und dem Kreditinstitut vereinbart, dass die Ausfih-
rung eines Zahlungsauftrages zu einem bestimmten Tag
oder am Ende eines bestimmten Zeitraumes oder an dem
Tag, an dem der Kunde dem Kreditinstitut den Geldbetrag
zur Verfligung stellt, beginnen soll, so gilt der vereinbarte
Termin als Zeitpunkt des Eingangs. Fallt der vereinbarte
Termin nicht auf einen Geschéftstag des Kreditinstituts, so
wird der Zahlungsauftrag so behandelt, als sei er am darauf
folgenden Geschaftstag eingegangen.

(3) Das Kreditinstitut stellt sicher, dass nach dem Eingangs-
zeitpunkt der Betrag, der Gegenstand des Zahlungsvorgan-
ges ist, spatestens am Ende des folgenden Geschaftstags
(bei in Papierform ausgeldsten Zahlungsvorgdngen am Ende
des zweitfolgenden Geschaftstags), beim Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempféngers einlangt. Dieser Absatz
findet nur auf Zahlungsvorgénge innerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraumes (,EWR") in Euro Anwendung.

(4) Fur Zahlungsvorgéange innerhalb des Européischen Wirt-
schaftsraumes, die nicht auf EURO, sondern auf eine andere
Wéhrung eines EWR-Vertragsstaates lauten, betragt die in
Absatz 3 angesprochene Ausfihrungsfrist héchstens vier
Geschaftstage.
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Kontoauszug ausgewiesen. Ein Verbraucher kann verlangen,
dass ihm der Kontoauszug vom Kreditinstitut einmal monat-
lich kostenlos auf die mit ihm in einem Rahmenvertrag zu
Zahlungsdienstleistungen flr die Zurverfligungstellung von
Informationen vereinbarte Weise derart mitgeteilt oder
zuganglich gemacht wird, dass er diesen unverandert auf-
bewahren und reproduzieren kann

Ein Verbraucher kann zudem verlangen, dass ihm der Kon-
toauszug einmal monatlich gegen angemessenen Kostener-
satz postalisch Ubermittelt wird.

Ausfuhrungsfristen

Z 37a. (1) Zahlungsauftrage, die nach den fur die jeweilige
Zahlungsart festgelegten Uhrzeiten (Eingangszeitpunkte)
nahe am Ende des Geschéftstages oder an einem Tag, der
kein Geschéftstag ist, bei dem Kreditinstitut einlangen, wer-
den so behandelt, als seien sie am folgenden Geschéftstag
eingegangen. Das Kreditinstitut wird dem Verbraucher
rechtzeitig vor und bei Abschluss des Zahlungskontover-
trags und danach bei jeder Anderung der Eingangszeitpunk-
te die festgelegten Eingangszeitpunkte in Papierform oder —
bei entsprechender Vereinbarung mit dem Kunden - auf
einem anderen dauerhaften Datentrager mitteilen. Als Ge-
schaftstag gilt jeder Tag, an dem das Kreditinstitut den fur
die Ausfuhrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen
Geschéftsbetrieb unterhalt.

(2) Bleibt unverandert.

(3) Das Kreditinstitut stellt sicher, dass nach dem Eingangs-
zeitpunkt der Betrag, der Gegenstand des Zahlungsvorgan-
ges ist, spatestens am Ende des folgenden Geschaftstags
(bei in Papierform ausgeldsten Zahlungsvorgéngen am Ende
des zweitfolgenden Geschéftstags), beim Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempfangers einlangt. Dieser Absatz
findet nur auf folgende Zahlungsvorgénge Anwendung:

- Zahlungsvorgange in Euro innerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraumes (EWR),

- Zahlungsvorgange, bei denen Betrage in Euro auf
ein  Konto in einem nicht dem Euro-
Wahrungsgebiet angehérenden EWR-Vertragsstaat
transferiert werden und in diesem die Wé&hrungs-
umrechnung durchgefuhrt wird.

(4) Fur in Absatz 3 nicht genannte Zahlungsvorgange inner-
halb des EWR, betragt die in Absatz 3 angesprochene Aus-
fuhrungsfrist hdchstens vier Geschaftstage.

Seite 13 von 30



Cotoeiannnn

PRIVATE BANKERS

B. Gutschriften und Stornorecht

Z 38. (1) Bei aufrechtem Girokontovertrag ist das Kreditinsti-
tut verpflichtet und unwiderruflich befugt, Geldbetrage fur
den Kunden entgegenzunehmen und seinem Konto gutzu-
bringen. Auch nach Auflésung des Girokontovertrages ist
das Kreditinstitut berechtigt, Geldbetrage fur den Kunden
entgegenzunehmen, soweit Verbindlichkeiten des Kunden
aus dem Konto bestehen. Den Auftrag, einem Kunden einen
Geldbetrag zur Verfligung zu stellen, wird das Kreditinstitut
durch Gutschrift des Betrages auf dem Konto des Zahlungs-
empfangers ausflhren, wenn sich aus dem Auftrag nichts
anderes ergibt.

(2) Informationen Uber seinem Konto gutgeschriebene
Uberweisungen (Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte, Zin-
sen Wechselkurs, Wertstellung der Gutschrift) werden dem
Kunden, der Verbraucher ist, - sofern noch nicht anlasslich
der jeweiligen Transaktion im Kontoauszug ausgewiesen -
einmal monatlich zur Verfugung gestellt.

(3) Das Kreditinstitut ist berechtigt, eigene Entgelte fur die
Uberweisung vom gutzuschreibenden Betrag abzuziehen.
Das Kreditinstitut wird den Uberweisungsbetrag und abge-
zogene Entgelte gesondert ausweisen.

(4) Wird Bargeld auf ein Girokonto eines Verbrauchers beim
Kreditinstitut in der Wahrung des betreffenden Girokontos
einbezahlt, so stellt das Kreditinstitut sicher, dass der Betrag
unverzlglich nach dem Zeitpunkt der Entgegennahme
verfugbar gemacht und wertgestellt wird. Ist der Kontoinha-
ber ein Unternehmer, so wird der Geldbetrag spatestens an
dem auf die Entgegennahme folgenden Geschaftstag auf
dem Konto des Zahlungsempfangers verfigbar gemacht
und wertgestellt.

(5) Das Kreditinstitut kann Gutschriften, die es aufgrund
eines eigenen Irrtums vorgenommen hat, jederzeit stornie-
ren. In anderen Fallen wird das Kreditinstitut die Gutschrift
nur dann stornieren, wenn ihm die Unwirksamkeit des
Uberweisungsauftrags  eindeutig  nachgewiesen —wurde.
Durch einen zwischenzeitlichen Rechnungsabschluss wird
das Recht zum Storno nicht beseitigt. Besteht das Recht zum

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

B. Gutschriften und Stornorecht

Z 38. (1) Bei aufrechtem Zahlungskontovertrag ist das Kredit-
institut verpflichtet und unwiderruflich befugt, Geldbetrage
fur den Kunden entgegenzunehmen und seinem Konto
gutzubringen. Wenn und soweit aus dem Konto Forderun-
gen des Kreditinstituts gegen den Kunden bestehen, ist das
Kreditinstitut auch nach Auflésung des Zahlungskontover-
trages berechtigt, Geldbetrége fiir den Kunden entgegenzu-
nehmen, und mit seinen Forderungen gegen die Forderung
des Kunden auf Auszahlung des entgegengenommenen
Betrags aufzurechnen. Uber das nach Aufrechnung verblei-
bende Guthaben kann der Kunde verfligen.

Den Auftrag, einem Kunden einen Geldbetrag zur Verfu-
gung zu stellen, wird das Kreditinstitut durch Gutschrift des
Betrages auf dem Konto des Zahlungsempfangers ausfiih-
ren, wenn sich aus dem Auftrag nichts anderes ergibt. Fur
Gutschriften in der Fremdwahrung gilt Z 35 AGB.

(2) Informationen Uber seinem Konto gutgeschriebene
Uberweisungen (Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte, Zin-
sen Wechselkurs, Wertstellung der Gutschrift) werden dem
Kunden, der Verbraucher ist, - anlasslich der jeweiligen
Transaktion auf dem Kontoauszug ausgewiesen. Ein Ver-
braucher kann verlangen, dass ihm der Kontoauszug vom
Kreditinstitut einmal monatlich kostenlos auf die mit ihm in
einem Rahmenvertrag zu Zahlungsdienste fur die Zurverfu-
gungstellung von Informationen vereinbarte Weise derart
mitgeteilt oder zuganglich gemacht wird, dass er diesen
unverandert aufbewahren und reproduzieren kann. Ein
Verbraucher kann zudem verlangen, dass ihm der Konto-
auszug einmal monatlich gegen angemessenen Kostener-
satz postalisch Ubermittelt wird.

(3) Das Kreditinstitut ist berechtigt, eigene Entgelte fur die
Uberweisung vom gutzuschreibenden Betrag abzuziehen.
Das Kreditinstitut wird den Uberweisungsbetrag und abge-
zogene Entgelte gesondert ausweisen. Wird ein dem Kun-
den gutzuschreibender Zahlungsvorgang vom oder Uber
den Kunden als Zahlungsempfanger ausgeldst, so wird das
Kreditinstitut dem Kunden den Betrag der Gutschrift auf
seinem Konto in voller Hohe gutschreiben.

(4) Entfallt.

(5) Das Kreditinstitut kann Gutschriften, die es aufgrund
eines eigenen Irrtums vorgenommen hat, jederzeit stornie-
ren. In anderen Fallen wird das Kreditinstitut die Gutschrift
nur dann stornieren, wenn ihm die Unwirksamkeit des
Uberweisungsauftrags nachgewiesen wurde. Durch einen
zwischenzeitlichen Rechnungsabschluss wird das Recht zum
Storno nicht beseitigt. Besteht das Recht zum Storno, kann
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Storno, kann das Kreditinstitut die Verfigung tber die gut-
geschriebenen Betrage verweigern.

D. Belastungsbuchungen

Z 40. (1) Bei Uberweisungsauftragen sind Belastungsbu-
chungen erst dann als Mitteilung Uber die Durchfiihrung zu
verstehen, wenn die Belastungsbuchung nicht innerhalb von
zwei Geschaftstagen (siehe Z 37a Abs 1 dieser Bedingungen)
rlickgéngig gemacht wird.

(2) Schecks und sonstige Zahlungsanweisungen sowie Last-
schriften sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung auf
dem bezogenen Konto des Kunden nicht innerhalb von zwei
Geschaftstagen rickgangig gemacht wird, es sei denn, das
Kreditinstitut hat schon zuvor den Einreicher von der Einlo-
sung verstandigt oder an ihn Barzahlung geleistet.

E. Einzugsermachtigungen und Lastschriftauftrage

Z 40a. (1) Der Kunde stimmt der Belastung seines Kontos mit
Betragen, die von ihm erméchtigte Dritte zulasten seines
Kontos beim Kreditinstitut einziehen, zu. Diese Zustimmung
kann vom Kunden jederzeit schriftlich widerrufen werden.
Ein derartiger Widerruf wirkt ab dem seinem Eingang beim
Kreditinstitut folgenden Geschéftstag. In gleicher Weise
kann ab 1. Februar 2014 gegentber dem Kreditinstitut die
Zustimmung fur Einzige eines erméchtigten Dritten auf
einen bestimmten Betrag oder eine bestimmte Periodizitat
oder beides begrenzt werden.

(2) Lag dem Kreditinstitut zum Zeitpunkt der Kontobelas-
tung der Auftrag des Kunden vor, von einem im Auftrag
bestimmten Dritten eingezogene Betrdge zulasten des Kon-
tos des Kunden zu bezahlen (,Lastschriftauftrag”), muss das
Kreditinstitut dem Verlangen eines Kunden, der Verbraucher
ist, die Belastung seines Kontos mit dem eingezogenen
Betrag mit gleicher Wertstellung riickgangig zu machen,
nachkommen. Dies gilt nicht, wenn das Kreditinstitut nach-
weisen kann, dass dem Kunden die Information Uber den
anstehenden Einzug mindestens vier Wochen vor dem Fal-
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das Kreditinstitut die Verfigung Uber die gutgeschriebenen
Betrdge verweigern.

D. Belastungsbuchungen
Z 40. (1) Bleibt unverandert

(2) Schecks und sonstige Zahlungsanweisungen sowie SEPA-
Firmenlastschriften (Z 40a AGB) sind eingeldst, wenn die
Belastungsbuchung auf dem bezogenen Konto des Kunden
nicht innerhalb von drei Geschaftstagen riickgédngig ge-
macht wird, es sei denn, das Kreditinstitut hat schon zuvor
den Einreicher von der Einldsung verstandigt oder an ihn
Barzahlung geleistet. SEPA-Lastschriften (Z 40a Absatz 3
AGB) sind mit Ablauf von finf Geschaftstagen eingeldst.

E. SEPA — Lastschriften

Z 40a. (1) Ein SEPA-Lastschriftmandat liegt vor, wenn der
Zahler einem Zahlungsempfanger die Ermachtigung erteilt
hat, Betrdge von seinem Konto einzuziehen. Ein SEPA-
Firmenlastschriftmandat liegt vor, wenn der Zahler einem
Zahlungsempfanger die Ermachtigung erteilt hat, Betrage
von seinem Konto einzuziehen, wobei sowohl Zahler als
auch Zahlungsempfanger Unternehmer sind und der Zahler
seinem Kreditinstitut einen entsprechenden Abbuchungs-
auftrag erteilt hat. Der Kunde stimmt der Belastung seines
Kontos mit Betrégen, die von ihm ermachtigte Dritte mittels
SEPA-Lastschrift bzw. SEPA-Firmenlastschrift zulasten seines
Kontos beim Kreditinstitut einziehen, zu. Diese Zustimmung
kann vom Kunden jederzeit widerrufen werden. Ein derarti-
ger Widerruf wirkt ab dem seinem Eingang beim Kreditinsti-
tut folgenden Geschaftstag. In gleicher Weise kann gegen-
Uber dem Kreditinstitut die Zustimmung fur Einzlge eines
ermachtigten Dritten mittels SEPA-Lastschrift bzw. SEPA-
Firmenlastschrift auf einen bestimmten Betrag oder eine
bestimmte Periodizitat oder beides begrenzt werden. Auch
kann der Kunde das Kreditinstitut beauftragen, samtliche
Lastschriften bzw. Firmenlastschriften auf sein Konto oder
samtliche von einem oder mehreren genannten Zahlungs-
empfangern veranlasste Lastschriften bzw. Firmenlastschrif-
ten zu blockieren bzw. lediglich durch einen oder mehrere
genannte Zahlungsempfanger veranlasste Lastschriften bzw.
Firmenlastschriften zu autorisieren.

(2) Das Kreditinstitut fuhrt SEPA-Lastschriften und SEPA-
Firmenlastschriften, mit welchen das Konto des Kunden
belastet werden soll, aufgrund der vom einziehenden Kre-
ditinstitut Ubermittelten IBAN durch. Die Angaben zur IBAN
stellen den Kundenidentifikator dar, anhand dessen die
SEPA-Lastschrift bzw. SEPA-Firmenlastschrift durchgefihrt
werden. Werden von der einziehenden Bank dariber hin-
ausgehende Angaben zum Kunden, wie insbesondere der
Name des Kontoinhabers des Kontos, von dem eingezogen
werden soll, gemacht, dienen diese daher lediglich zu Do-
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ligkeitstermin vom Kreditinstitut oder vom Zahlungsemp-
fanger in einer vereinbarten Form mitgeteilt oder zugénglich
gemacht worden ist. Dem Kreditinstitut muss das Verlangen
des Kunden auf Rickgangigmachung der Belastung binnen
acht Wochen nach dem Tag der Kontobelastung zugehen.
Unternehmer sind nicht berechtigt, ein derartiges Verlangen
zu stellen.

(3) Lag dem Kreditinstitut zum Zeitpunkt der Kontobelas-
tung kein Lastschriftauftrag des Kunden vor (,Einzugser-
machtigungsverfahren”), hat das Kreditinstitut dem ihm
binnen acht Wochen, gerechnet ab dem Zeitpunkt der Kon-
tobelastung, zugegangenen Verlangen des Kunden (auch
wenn dieser Unternehmer ist), die Kontobelastung riickgan-
gig zumachen, ohne weiteres zu entsprechen.

(4) Einem berechtigten Verlangen des Kunden auf Rickgan-
gigmachung einer Belastungsbuchung wird innerhalb von
zehn Geschéftstagen entsprochen.

V. ANDERUNGEN VON ENTGELTEN UND LEISTUNGEN UND
AUFWANDERSATZ

A. Entgelts- und Leistungsanderungen gegeniber Unter-
nehmern

Z 41. (1) Das Kreditinstitut kann im Geschaft mit Unterneh-
mern Entgelte fir Dauerleistungen, die das Kreditinstitut
oder der Kunde zu leisten hat (einschlieBlich Soll- und Ha-
benzinsen auf Giro- oder anderen Konten, Kontoftihrungs-
gebuhren etc), unter Berlcksichtigung aller in Betracht
kommenden Umstande (insbesondere Veranderung der
gesetzlichen und aufsichtsbehordlichen Rahmenbedingun-
gen, Veranderungen auf dem Geld- oder Kapitalmarkt,
Verdnderungen der Refinanzierungskosten, Veranderungen
des Personal- oder Sachaufwandes, Veranderungen des
Verbraucherpreisindex etc.) nach billigem Ermessen andern.
Gleiches gilt fur die Anderung anderer Leistungen des Kre-
ditinstituts, die aufgrund der Anderung gesetzlicher Anfor-
derungen, der Sicherheit des Bankbetriebs, der technischen
Entwicklung oder des erheblich gesunkenen, die Kostende-
ckung wesentlich beeintrachtigenden Nutzungsgrads einer
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kumentationszwecken und bleiben bei der Ausfiihrung der
SEPA-Lastschrift bzw. SEPA-Firmenlastschrift unbeachtet.

(3) Der Kunde kann vom Kreditinstitut die Erstattung des
seinem Konto aufgrund eines von ihm erteilten SEPA —
Lastschriftmandats angelasteten Betrags binnen acht Wo-
chen ab dem Zeitpunkt der Belastung seines Kontos verlan-
gen. Das Kreditinstitut hat diesem Verlangen des Kunden
innerhalb von zehn Geschéftstagen nach Erhalt nachzu-
kommen und die Belastung seines Kontos mit dem einge-
zogenen Betrag mit Wertstellung zum Datum der Belastung
des Kontos riickgangig zu machen. Im Falle der Ablehnung
der Erstattung hat das Kreditinstitut den Kunden auf die
Maoglichkeit der Beschwerde bei der FMA, sowie auf die
Méglichkeit der Geltendmachung seiner Rechte vor den
ordentlichen Gerichten unter Angabe des Gerichtsstandes
und vor der Schlichtungsstelle unter Angabe von deren Sitz
und Adresse hinzuweisen.

(4) Abweichend von Absatz 3 hat bei SEPA-Lastschriften der
Kunde kein Recht, die Erstattung des seinem Konto auf-
grund eines von ihm erteilten SEPA-
Firmenlastschriftmandats angelasteten Betrages zu verlan-
gen.

(5) War zulasten des Kontos des Kunden ausgefiihrte SEPA-
Lastschrift bzw. SEPA-Firmenlastschrift vom Kunden nicht
autorisiert, kann der Kunde, die Erstattung des belasteten
Betrags binnen der Frist gemaB Z 16 Absatz 1 AGB verlan-
gen. Die Frist wird jeweils nur ausgelost, wenn das Kreditin-
stitut dem Kunden die Informationen gemaf Z 37 Absatz 10
AGB ausgewiesen bzw. zugénglich gemacht hat.

V. ANDERUNGEN VON ENTGELTEN UND LEISTUNGEN UND
AUFWANDERSATZ

A. Entgelts- und Leistungsanderungen gegentiber Unter-
nehmern

Z 41. (1) Bleibt unverandert.
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Leistung erfolgen.

(2) Uber Absatz 1 hinausgehende Anderungen von Leistun-
gen des Kreditinstituts oder der Entgelte des Kunden, die
Einflhrung neuer entgeltspflichtiger Leistungen sowie neuer
Entgelte fur schon vereinbarte Leistungen werden dem
Kunden vom Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Anga-
be der vorgeschlagenen Anderungen bzw. Einfihrungen
von Leistungen oder Entgelten angeboten. Die Zustimmung
des Kunden zu den angebotenen Anderungen bzw. Einfih-
rungen von Leistungen oder Entgelten gilt als erteilt, sofern
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein
schriftlicher Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut
einlangt. Das Angebot zur Anderung bzw. Einfilhrung von
Leistungen oder Entgelten ist dem Kunden mitzuteilen,
wobei die Mitteilung an den Kunden in jeder Form erfolgen
kann, die mit ihm vereinbart worden ist. Als Mitteilung gilt
auch, wenn das Angebot zur Anderung bzw. Einfihrung von
Leistungen oder Entgelten auf eine mit dem Kunden verein-
barte Weise zum Abruf bereit gehalten wird. Das Kreditinsti-
tut wird den Kunden im Angebot zur Anderung bzw. Einfih-
rung von Leistungen oder Entgelten darauf aufmerksam
machen, dass die Zustimmung des Kunden zur Anderung
bzw. Einfuhrung als erteilt gilt, sofern vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung bzw. Ein-
fuhrung kein schriftlicher Widerspruch des Kunden beim
Kreditinstitut einlangt.

B. Anderungen von Entgelten gegeniiber Verbrauchern
auBerhalb der Zahlungsdienste (ausgenommen Sollzinsen)

Z 42. (1) Bei Rechtsgeschaften mit Verbrauchern wird das
Kreditinstitut das Entgelt (ausgenommen Zinsen) fur die
vom ihm auBerhalb der Zahlungsdienste erbrachten Dauer-
leistungen (wie zB Depotgebihren, Kontoflhrungsentgelte
fur Konten, Uber die keine Zahlungsdienste abgewickelt
werden, Safemiete) mangels anderer Vereinbarungen nach
MaBgabe der Entwicklung des von der Statistik Austria er-
hobenen und veréffentlichten nationalen Verbraucherpreis-
index 2006 (VPI) oder eines an dessen Stelle tretenden Index
andern (erhdhen oder senken), wobei jeweils eine kaufman-
nische Rundung auf ganze Cent erfolgt. Als Ausgangsbasis
fur die Berechnung ist das Jahr 2006 mit einem Indexwert
von 100 heranzuziehen. Anpassungen auf Grund der Veran-
derung des VPI erfolgen auf Basis des Jahresdurchschnittes
der Veradnderungen eines vergangenen Kalenderjahres je-
weils zum 1. Juli eines Folgejahres. Ist das Kreditinstitut bei
einer Erhdhung der Indexzahl des Jahresdurchschnittes zur
Erhdhung des Entgelts berechtigt, erfolgt aber eine Erho-
hung aus welchen Griinden immer nicht, so geht dadurch
das Recht auf Anhebung in den Folgejahren nicht verloren.
Dies gilt auch, wenn Indexerhéhungen nicht zur Géanze als
Basis einer Anhebung der Entgelte herangezogen werden.
Unterlassene Entgelterhdhungen kénnen bei Erhdhungen in
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(2) Uber Absatz 1 hinausgehende Anderungen von Leistun-
gen des Kreditinstituts oder der Entgelte des Kunden, die
Einflhrung neuer entgeltspflichtiger Leistungen sowie neuer
Entgelte fur schon vereinbarte Leistungen werden dem
Kunden vom Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Anga-
be der vorgeschlagenen Anderungen bzw. Einflihrungen
von Leistungen oder Entgelten angeboten. Die Zustimmung
des Kunden zu den angebotenen Anderungen bzw. Einfih-
rungen von Leistungen oder Entgelten gilt als erteilt, sofern
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein
schriftlicher Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut
einlangt. Das Angebot zur Anderung bzw. Einfihrung von
Leistungen oder Entgelten ist dem Kunden mitzuteilen,
wobei die Mitteilung an den Kunden per Post an die letzte
vom Kunden bekannt gegebene Anschrift (siehe Z 11 Absatz
2 AGB) erfolgt bzw. in jeder Form einer elektronischen Mit-
teilung erfolgen kann, die mit ihm wirksam vereinbart wor-
den ist. Als Mitteilung gilt auch, wenn das Angebot zur
Anderung bzw. Einfilhrung von Leistungen oder Entgelten
auf eine mit dem Kunden vereinbarte Weise zum Abruf
bereit gehalten wird. Das Kreditinstitut wird den Kunden im
Angebot zur Anderung bzw. Einfihrung von Leistungen
oder Entgelten darauf aufmerksam machen, dass die Zu-
stimmung des Kunden zur Anderung bzw. Einfiihrung als
erteilt gilt, sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Inkrafttretens der Anderung bzw. Einfihrung kein schriftli-
cher Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt.

B. Anderungen von Entgelten gegeniiber Verbrauchern
auBerhalb der Zahlungsdienste (ausgenommen Sollzinsen)

Z 42. (1) Bei Rechtsgeschaften mit Verbrauchern wird das
Kreditinstitut das Entgelt (ausgenommen Zinsen) fur die
vom ihm auBerhalb der Zahlungsdienste erbrachten Dauer-
leistungen (wie zB Depotgebihren, Kontofihrungsentgelte
fur Konten, Uber die keine Zahlungsdienste abgewickelt
werden, Safemiete) mangels anderer Vereinbarungen nach
MaBgabe der Entwicklung des von der Statistik Austria er-
hobenen und veréffentlichten nationalen Verbraucherpreis-
index 2020 (VPI) oder eines an dessen Stelle tretenden Index
andern (erhohen oder senken), wobei jeweils eine kaufman-
nische Rundung auf ganze Cent erfolgt. Als Ausgangsbasis
fur die Berechnung ist das Jahr 2020 mit einem Indexwert
von 100 heranzuziehen. Anpassungen auf Grund der Veran-
derung des VPI erfolgen auf Basis des Jahresdurchschnittes
der Veranderungen eines vergangenen Kalenderjahres je-
weils zum 1. Juli eines Folgejahres. Ist das Kreditinstitut bei
einer Erhdhung der Indexzahl des Jahresdurchschnittes zur
Erhdhung des Entgelts berechtigt, erfolgt aber eine Erho-
hung aus welchen Grinden immer nicht, so geht dadurch
das Recht auf Anhebung in den Folgejahren nicht verloren.
Dies gilt auch, wenn Indexerhéhungen nicht zur Génze als
Basis einer Anhebung der Entgelte herangezogen werden.
Unterlassene Entgelterhdhungen kdnnen bei Erhdhungen in
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den Folgejahren berlcksichtigt werden. Entgeltsanpassun-

gen nach dieser Bestimmung erfolgen frihestens nach Ab-

lauf zweier Monate, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Ver-
tragsabschlusses.

(2) Uber Absatz 1 hinausgehende Anderungen der Entgelte

fur die vom Kreditinstitut auBerhalb der Zahlungsdienste

erbrachten Dauerleistungen werden dem Kunden vom Kre-
ditinstitut spatestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen

Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Angabe der Anderungen

angeboten. Die Zustimmung des Kunden zu den angebote-

nen Anderungen gilt als erteilt, sofern vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Widerspruch des

Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Angebot zur Ande-

rung der Entgelte ist dem Kunden mitzuteilen, wobei die

Mitteilung an den Kunden in jeder Form erfolgen kann, die

mit ihm vereinbart worden ist. Das Kreditinstitut wird den

Kunden im Angebot zur Anderung von Entgelten darauf

aufmerksam machen, dass die Zustimmung des Kunden zur

Anderung der Entgelte als erteilt gilt, sofern vor dem vorge-

schlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung kein

Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt.

Auf dem in diesem Absatz 2 vorgesehenen Weg kann eine

Anderung der mit dem Kunden vereinbarten Entgelte fir

Dauerleistungen des Kreditinstituts nur unter folgenden

zuséatzlichen Voraussetzungen erfolgen:

- Die Entwicklung der Kosten, die dem Kreditinstitut im
Zusammenhang mit der jeweiligen Dauerleistung ent-
stehen, weicht unter Berlicksichtigung aller in Betracht
kommenden, sachlich gerechtfertigten Umstande (insbe-
sondere Veranderung der gesetzlichen und aufsichtsbe-
hordlichen Rahmenbedingungen, Veranderungen des
Personal- oder Sachaufwandes) von der Entwicklung des
Indikators gemaB Absatz 1 (VPI) ab, und die angebotene
Anderung der Entgelte entspricht dieser abweichenden
Kostenentwicklung,

- die angebotene Anderung betragt - unter Anrechnung
einer nach Absatz 1 vorgenommenen Anderung - héchs-
tens das Dreifache einer sich aus der Entwicklung des
VPI ergebenden Anderung, und

- das Kreditinstitut macht den Kunden im Angebot zur
Anderung darauf aufmerksam, dass die angebotene An-
derung von der Entwicklung des VPI abweicht.

C. Anderungen von Entgelten fiir Zahlungsdienste gegen-
Uber Verbrauchern (ausgenommen Sollzinsen)

Z 42a. (1) Anderungen der in einem Rahmenvertrag fir
Zahlungsdienste  (insbesondere des Girokontovertrags)
vereinbarten Entgelte fur Dauerleistungen werden dem
Kunden vom Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Anga-
be der Anderungen angeboten. Die Zustimmung des Kun-
den zu den angebotenen Anderungen gilt als erteilt, sofern
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein
Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das
Angebot zur Anderung der Entgelte ist dem Kunden mitzu-
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den Folgejahren berlcksichtigt werden. Entgeltsanpassun-
gen nach dieser Bestimmung erfolgen frihestens nach Ab-
lauf zweier Monate, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Ver-
tragsabschlusses.

(2) Entfallt.

C. Anderungen von Entgelten fiir Zahlungsdienste gegen-
Uber Verbrauchern (ausgenommen Sollzinsen)

Z 42a. (1) Anderungen der in einem Rahmenvertrag fir
Zahlungsdienste (insbesondere des Zahlungskontovertrags)
vereinbarten Entgelte fur Dauerleistungen werden dem
Kunden vom Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Anga-
be der Anderungen angeboten. Die Zustimmung des Kun-
den zu den angebotenen Anderungen gilt als erteilt, sofern
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein
Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das
Angebot zur Anderung der Entgelte ist dem Kunden mitzu-
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teilen, wobei die Mitteilung an den Kunden in jeder Form
erfolgen kann, die mit ihm vereinbart worden ist. Das Kredit-
institut wird den Kunden im Angebot zur Anderung von
Entgelten darauf aufmerksam machen, dass die Zustimmung
des Kunden zur Anderung der Entgelte als erteilt gilt, sofern
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens der
Anderung kein Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut
einlangt. Im Falle einer solchen beabsichtigten Anderung
von Entgelten hat der Kunde das Recht, seinen Rahmenver-
trag fur Zahlungsdienste vor dem Inkrafttreten der Ande-
rung kostenlos fristlos zu kundigen. Auch darauf wird das
Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur Anderung der
Entgelte hinweisen.

(2) Auf dem in Absatz 1vorgesehenen Weg kann eine Ande-

rung der mit dem Kunden vereinbarten Entgelte nach Mal3-

gabe der Entwicklung des von der Statistik Austria erhobe-
nen und veréffentlichten nationalen Verbraucherpreisindex

2006 (VPI) oder eines an dessen Stelle tretenden Index er-

folgen, wobei jeweils eine kaufmannische Rundung auf

ganze Cent erfolgt. Als Ausgangsbasis fiir die Berechnung
ist das Jahr 2006 mit einem Indexwert von 100 heranzuzie-
hen. Anpassungen auf Grund der Veranderung des VPI
erfolgen auf Basis des Jahresdurchschnittes der Veradnde-
rungen eines vergangenen Kalenderjahres jeweils zum 1. Juli
eines Folgejahres. Wurde bei einer Anderung der Indexzahl
des Jahresdurchschnittes keine Anderung der Entgelte an-
geboten, so geht dadurch die Mdaglichkeit, eine Anderung
anzubieten, in den Folgejahren nicht verloren. Dies gilt auch,
wenn Indexianderungen nicht zur Ganze als Basis einer An-
derung der Entgelte herangezogen werden. Unterlassene

Entgeltinderungen kdnnen bei Anderungen in den Folge-

jahren bertcksichtigt werden.

(3) Von der Entwicklung des VPI abweichende Anderungen

der Entgelte fir Dauerleistungen kénnen unter Einhaltung

des Verfahrens gemafB Absatz 1 und unter folgenden zuséatz-
lichen Voraussetzungen erfolgen:

- Die Entwicklung der Kosten, die dem Kreditinstitut im
Zusammenhang mit der jeweiligen Dauerleistung ent-
stehen, weicht unter Berlcksichtigung aller in Betracht
kommenden, sachlich gerechtfertigten Umstande (insbe-
sondere Veradnderungen der gesetzlichen und aufsichts-
behordlichen Rahmenbedingungen, Veranderungen des
Personal- oder Sachaufwandes) von der Entwicklung des
Indikators gemaR Absatz 2 (VPI) ab, und die angebotene
Anderung der Entgelte entspricht dieser abweichenden
Kostenentwicklung,

- die angebotene Anderung betragt - unter Anrechnung
einer nach Absatz 2 vorgenommenen Anderung -
hochstens das Dreifache einer sich aus der Entwicklung
des VPI ergebenden Anderung, und

- das Kreditinstitut macht den Kunden im Angebot zur
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teilen, wobei die Mitteilung an den Kunden per Post an die
letzte vom Kunden bekannt gegebene Anschrift (siehe Z 11
Absatz 2 AGB) erfolgt bzw. in jeder Form einer elektroni-
schen Mitteilung erfolgen kann, die mit ihm wirksam verein-
bart worden ist. Das Kreditinstitut wird den Kunden im An-
gebot zur Anderung von Entgelten das AusmaB und den
Zeitpunkt der vorgeschlagenen Anderung des Entgelts
mitteilen und darauf aufmerksam machen, dass die Zustim-
mung des Kunden zur Anderung der Entgelte als erteilt gilt,
sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttre-
tens der Anderung kein Widerspruch des Kunden beim
Kreditinstitut einlangt. Im Falle einer solchen beabsichtigten
Anderung von Entgelten hat der Kunde das Recht, seinen
Rahmenvertrag fur Zahlungsdienste vor dem Inkrafttreten
der Anderung kostenlos fristios zu kiindigen. Auch darauf
wird das Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur Ande-
rung der Entgelte hinweisen.

(2) Auf dem in Absatz 1vorgesehenen Weg kann eine Ande-
rung der mit dem Kunden vereinbarten Entgelte nach MaB-
gabe der Entwicklung des von der Statistik Austria erhobe-
nen und verdffentlichten nationalen Verbraucherpreisindex
2020 (VPI) oder eines an dessen Stelle tretenden Index er-
folgen, wobei jeweils eine kaufmannische Rundung auf
ganze Cent erfolgt. Als Ausgangsbasis fir die Berechnung
ist das Jahr 2020 mit einem Indexwert von 100 heranzuzie-
hen. Anpassungen auf Grund der Veranderung des VPI
erfolgen auf Basis des Jahresdurchschnittes der Verande-
rungen eines vergangenen Kalenderjahres jeweils zum 1. Juli
eines Folgejahres. Wurde bei einer Anderung der Indexzahl
des Jahresdurchschnittes keine Anderung der Entgelte an-
geboten, so geht dadurch die Mdaglichkeit, eine Anderung
anzubieten, in den Folgejahren nicht verloren. Dies gilt auch,
wenn Indexidnderungen nicht zur Ganze als Basis einer An-
derung der Entgelte herangezogen werden. Unterlassene
Entgeltanderungen kénnen bei Anderungen in den Folge-
jahren bericksichtigt werden.

(3) Entfallt.
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Anderung darauf aufmerksam, dass die angebotene An-
derung von der Entwicklung des VPI abweicht.

D. Anderungen von Sollzinssétzen gegentber Verbrauchern

Z 43. (1) Bindet eine Anpassungsklausel einen Sollzinssatz an
einen Referenzzinssatz (wie zB den EURIBOR), so werden
Anderungen unmittelbar ohne vorherige Benachrichtigung
des Kunden wirksam. Der Verbraucher wird Gber wirksam
gewordene Anderungen des Zinssatzes spatestens im fol-
genden Kalenderquartal informiert. Zinssatzanpassungen
erfolgen gegentber Verbrauchern frihestens nach Ablauf
zweier Monate, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses.

(2) Wurde keine Anpassungsklausel vereinbart oder beab-
sichtigt das Kreditinstitut eine Uber eine vereinbarte Anpas-
sungsméglichkeit hinausgehende Anderung eines Sollzins-
satzes, so bietet das Kreditinstitut dem Kunden eine Ande-
rung des Zinssatzes spatestens zwei Monate vor dem vorge-
schlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Angabe der
Anderung an. Die Zustimmung des Kunden zu der angebo-
tenen Anderung gilt als erteilt, sofern vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Widerspruch des
Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Angebot zur Ande-
rung des Zinssatzes ist dem Kunden mitzuteilen, wobei die
Mitteilung an den Kunden in jeder Form erfolgen kann, die
mit ihm vereinbart worden ist. Das Kreditinstitut wird den
Kunden im Angebot zur Anderung eines Zinssatzes darauf
aufmerksam machen, dass die Zustimmung des Kunden zur
Anderung des Zinssatzes als erteilt gilt, sofern vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung
kein Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt.
Sollte das Anderungsangebot ein Konto, Uber das Zah-
lungsdienste abgewickelt werden, betreffen, ist dies dem
Kunden mitzuteilen und hat dieser das Recht, den diesbe-
zliglichen Rahmenvertrag bis zum Inkrafttreten der Ande-
rung kostenlos fristlos zu kindigen. Auch darauf wird das
Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur Anderung des
Zinssatzes hinweisen.
Auf dem in diesem Absatz 2 vorgesehenen Weg kann eine
Anderung eines mit dem Kunden vereinbarten Sollzinssatzes
nur unter folgenden zuséatzlichen Voraussetzungen erfolgen:
- Die angebotene Zinssatzénderung entspricht der Ent-
wicklung der Kosten des Kreditinstituts im Zusammen-
hang mit dem jeweiligen Kredit (der jeweiligen Uberzie-
hung oder Uberschreitung) seit Abschluss der der aktu-
ellen Verzinsung zugrunde liegenden Vereinbarung,
wobei alle sachlich gerechtfertigten Umstande (insbe-
sondere Veranderungen der gesetzlichen und aufsichts-
behordlichen Rahmenbedingungen, Veranderungen auf
dem Geld- oder Kapitalmarkt, Verdnderungen der Refi-
nanzierungskosten, Veranderungen des Personal- oder
Sachaufwandes) zu bercksichtigen sind,
- eine solche Zinssatzanderung tberschreitet 0,5%-Punkte

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

D. Anderungen von Soll-und Habenzinssitzen gegeniber
Verbrauchern

Z 43. (1) Bindet eine Anpassungsklausel einen Zinssatz an
einen Referenzzinssatz (wie zB den EURIBOR), so werden
Anderungen unmittelbar ohne vorherige Benachrichtigung
des Kunden wirksam. Der Verbraucher wird Gber wirksam
gewordene Anderungen des Zinssatzes spatestens im fol-
genden Kalenderquartal informiert. Anpassungen von Soll-
zinsen erfolgen gegenlber Verbrauchern frihestens nach
Ablauf zweier Monate, gerechnet ab dem Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses.

(2) Entfallt.
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nicht,

- das Kreditinstitut macht den Kunden im Angebot zur
Anderung darauf aufmerksam, dass die angebotene
Zinssatzanderung hoher ist als jene, die sich aus der ver-
einbarten Anpassungsklausel ergabe; ist keine Anpas-
sungsklausel vereinbart, ist darauf hinzuweisen, dass die
der Verzinsung zugrundeliegende Vereinbarung keine
einseitige Zinssatzanpassung vorsieht, und

- eine Anderung des Zinssatzes ist frihestens zwei Jahre
nach dem Abschluss der der aktuellen Verzinsung zu-
grundeliegenden Vereinbarung zulassig.

E. Anderungen von Dauerleistungen gegenuber Verbrau-
chern (ausgenommen Habenzinsen)

Z 44. (1) Anderungen der vom Kreditinstitut dem Kunden zu
erbringenden Dauerleistungen werden dem Kunden vom
Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Angabe der An-
derung angeboten. Die Zustimmung des Kunden zu den
angebotenen Anderungen gilt als erteilt, sofern vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Wider-
spruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Ange-
bot zur Anderung der Dauerleistungen ist dem Kunden
mitzuteilen, wobei die Mitteilung an den Kunden in jeder
Form erfolgen kann, die mit ihm vereinbart worden ist. Das
Kreditinstitut wird den Kunden im Angebot zur Anderung
einer Dauerleistung darauf aufmerksam machen, dass die
Zustimmung des Kunden zur Anderung der Dauerleistung
als erteilt gilt, sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt
des Inkrafttretens der Anderung kein Widerspruch des Kun-
den beim Kreditinstitut einlangt. Sollte das Anderungsange-
bot Zahlungsdienste betreffen, ist dies dem Kunden mitzu-
teilen und hat dieser das Recht, den diesbeztiglichen Rah-
menvertrag bis zum Inkrafttreten der Anderung kostenlos
fristlos zu kindigen. Auch darauf wird das Kreditinstitut den
Kunden im Angebot zur Anderung der Dauerleistungen
hinweisen.

(2) Auf dem in Absatz 1vorgesehenen Weg kann eine Ande-
rung von vom Kreditinstitut dem Kunden zu erbringenden
Dauerleistungen nur erfolgen, wenn dies unter Berlcksichti-
gung aller Umstande (insbesondere aufgrund der Anderung
der vorherrschenden Kundenbedurfnisse, gesetzlicher und
aufsichtsbehordlicher  Anforderungen, der Sicherheit des
Bankbetriebs, der technischen Entwicklung oder des erheb-
lich gesunkenen, die Kostendeckung wesentlich beeintrach-
tigenden Nutzungsgrades einer Leistung) sachlich gerecht-
fertigt ist.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

E. Anderungen von Dauerleistungen gegeniiber Verbrau-
chern (ausgenommen Habenzinsen)
Z 44. (1) Anderungen der vom Kreditinstitut dem Kunden zu
erbringenden Dauerleistungen werden dem Kunden vom
Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Angabe der An-
derung angeboten. Die Zustimmung des Kunden zu den
angebotenen Anderungen gilt als erteilt, sofern vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Wider-
spruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Ange-
bot zur Anderung der Dauerleistungen ist dem Kunden
mitzuteilen, wobei die Mitteilung an den Kunden per Post an
die letzte vom Kunden bekannt gegebene Anschrift (siehe Z
11 Absatz 2 AGB) erfolgt bzw. in jeder Form einer elektroni-
schen Mitteilung erfolgen kann, die mit ihm wirksam verein-
bart worden ist. Das Kreditinstitut wird den Kunden im An-
gebot zur Anderung einer Dauerleistung darauf aufmerksam
machen, dass die Zustimmung des Kunden zur Anderung
der Dauerleistung als erteilt gilt, sofern vor dem vorgeschla-
genen Zeitpunkt des Inkrafttretens der Anderung kein Wi-
derspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Sollte
das Anderungsangebot Zahlungsdienste betreffen, ist dies
dem Kunden mitzuteilen und hat dieser das Recht, den
diesbezlglichen Rahmenvertrag bis zum Inkrafttreten der
Anderung kostenlos fristlos zu kindigen. Auch darauf wird
das Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur Anderung der
Dauerleistungen hinweisen.
2) Auf dem in Absatz 1 vorgesehenen Weg kann eine Ande-
rung von vom Kreditinstitut dem Kunden zu erbringenden
Dauerleistungen nur erfolgen, wenn dies unter Berlcksichti-
gung aller Umstinde (insbesondere aufgrund der Anderung
der vorherrschenden Kundenbedurfnisse, gesetzlicher und
aufsichtsbehordlicher Anforderungen, der Sicherheit des
Bankbetriebs, der technischen Entwicklung oder des erheb-
lich gesunkenen, die Kostendeckung wesentlich beeintrach-
tigenden Nutzungsgrades einer Leistung) sachlich gerecht-
fertigt ist.
Eine solche sachliche Rechtfertigung liegt nur dann vor,
wenn sich aus der angebotenen Leistungsénderung
- eine Ausweitung der Leistungen des Kreditinstituts oder
eine fur den Kunden zumutbare Einschrankung der Leis-
tungen des Kreditinstituts,
- und keine unverhaltnismaBigen Anderungen wesentli-
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F. Anderung von Habenzinssatzen gegeniiber Verbrauchern
Z 44a. (1) Bindet eine Anpassungsklausel einen Habenzins-
satz an einen Referenzzinsatz (wie zB den EURIBOR), so
werden Anderungen unmittelbar ohne vorherige Benach-
richtigung des Kunden wirksam. Der Verbraucher wird Gber
wirksam gewordene Anderungen des Zinssatzes spatestens

im folgenden Kalenderquartal informiert.

(2) Wurde keine Anpassungsklausel vereinbart oder beab-

sichtigt das Kreditinstitut eine Uber eine vereinbarte Anpas-

sungsmoglichkeit hinausgehende Anderung eines Haben-
zinssatzes, so bietet das Kreditinstitut dem Kunden diese

Anderung des Zinssatzes spatestens zwei Monate vor dem

vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter Anga-

be der Anderung an. Die Zustimmung des Kunden zu der
angebotenen Anderung gilt als erteilt, sofern vor dem vor-
geschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens kein Wider-
spruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Ange-
bot zur Anderung des Zinssatzes ist dem Kunden mitzutei-
len, wobei die Mitteilung an den Kunden in jeder Form
erfolgen kann, die mit ihm vereinbart worden ist. Das Kredit-
institut wird den Kunden im Angebot zur Anderung eines

Zinssatzes darauf aufmerksam machen, dass die Zustim-

mung des Kunden zur Anderung des Zinssatzes als erteilt

gilt, sofern vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkraft-
tretens der Anderung kein Widerspruch des Kunden beim

Kreditinstitut einlangt. Sollte das Anderungsangebot ein

Konto, Uber das Zahlungsdienste abgewickelt werden, be-

treffen, ist dies dem Kunden mitzuteilen und hat dieser das

Recht, den diesbeziiglichen Rahmenvertrag bis zum Inkraft-

treten der Anderung kostenlos fristlos zu kindigen. Auch

darauf wird das Kreditinstitut den Kunden im Angebot zur

Anderung des Zinssatzes hinweisen.

Auf dem in diesem Absatz 2 vorgesehenen Weg kann eine

Anderung eines mit dem Kunden vereinbarten Habenzins-

satzes nur unter folgenden zusatzlichen Voraussetzungen

erfolgen:

- Die angebotene Zinssatzanderung entspricht der Ent-
wicklung der Kosten und Wiederveranlagungsmaoglich-
keiten des Kreditinstituts im Zusammenhang mit dem
jeweiligen Guthaben seit Abschluss der der aktuellen
Verzinsung zugrunde liegenden Vereinbarung, wobei al-
le sachlich gerechtfertigten Umstande (insbesondere
Veranderungen der gesetzlichen und aufsichtsbehérdli-
chen Rahmenbedingungen, Verdnderungen auf dem
Geld- oder Kapitalmarkt, Veranderungen des Personal-
oder Sachaufwandes) zu berticksichtigen sind,

- eine solche Zinssatzanderung tberschreitet 0,5%-Punkte
nicht,

- das Kreditinstitut macht den Kunden im Angebot zur
Anderung darauf aufmerksam, dass die angebotene
Zinssatzanderung hoher ist als jene, die sich aus der ver-
einbarten Anpassungsklausel ergabe; ist keine Anpas-

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

cher Rechte und Pflichten zu Gunsten des Kreditinstitu-
tes ergeben.

F. Anderung von Habenzinssatzen gegeniber Verbrauchern:
Entfallt zur Ganze. Siehe Z 43.
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sungsklausel vereinbart, ist darauf hinzuweisen, dass die
der Verzinsung zugrundeliegende Vereinbarung keine
einseitige Zinssatzanpassung vorsieht, und

- eine Anderung des Zinssatzes ist frihestens zwei Jahre
nach dem Abschluss der der aktuellen Verzinsung zu-
grundeliegenden Vereinbarung zulassig.

D. Aufwandersatz durch Unternehmer

Z 45. (1) Der Kunde, der Unternehmer ist, tragt alle aufgrund
der Geschaftsverbindung mit ihm entstehenden, notwendi-
gen und nitzlichen Aufwendungen, Auslagen, Spesen und
Kosten, insbesondere Stempel- und Rechtsgebihren, Steu-
ern, Porti, Kosten fur Versicherung, Rechtsvertretung, Betrei-
bung und Einbringung, betriebswirtschaftliche Beratung,
Telekommunikation sowie Bestellung, Verwaltung und Ver-
wertung oder Freigabe von Sicherheiten.

(2) Das Kreditinstitut darf diese Aufwendungen ohne Einzel-
aufstellung in einem Gesamtbetrag in Rechnung stellen,
soweit der Kunde nicht ausdricklich eine Einzelaufstellung
verlangt.

VI. SICHERHEITEN

A. Verstérkung von Sicherheiten

Z 46. (1) Wenn in der Geschéaftsbeziehung mit Unterneh-
mern nachtraglich Umstande eintreten oder bekannt wer-
den, die eine erhohte Risikobewertung der Anspriiche ge-
gen den Kunden rechtfertigen, ist das Kreditinstitut berech-
tigt, die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten in-
nerhalb angemessener Frist zu verlangen. Dies ist insbeson-
dere dann der Fall, wenn sich die wirtschaftlichen Verhaltnis-
se des Kunden nachteilig verdndert haben oder zu veran-
dern drohen oder die vorhandenen Sicherheiten sich wert-
maBig verschlechtert haben oder zu verschlechtern drohen.
(2) Dies gilt auch, wenn bei Entstehen der Anspriiche die
Bestellung von Sicherheiten nicht verlangt wurde.

B. Pfandrecht des Kreditinstituts

1. Umfang und Entstehen

Z 47. (1) Der Kunde rdaumt dem Kreditinstitut ein Pfandrecht
an Sachen und Rechten jeder Art ein, die in die Innehabung
des Kreditinstituts gelangen.

(2) Das Pfandrecht besteht insbesondere auch an allen
pfandbaren Ansprichen des Kunden gegentber dem Kre-
ditinstitut, zB aus Guthaben. Unterliegen dem Pfandrecht
des Kreditinstituts Wertpapiere, so erstreckt sich das Pfand-
recht auch auf die zu diesen Wertpapieren gehoérenden
Zins- und Gewinnanteilscheine.

Z 48. (1) Das Pfandrecht sichert die Anspriiche des Kreditin-
stituts gegen den Kunden aus der Geschéaftsverbindung,
einschlieBlich der Gemeinschaftskonten, auch wenn die
Anspriche bedingt, befristet oder noch nicht fallig sind.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

F. Aufwandersatz durch Unternehmer
Z 45. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleibt unverandert.

VI. SICHERHEITEN
A. Bestellung und Verstérkung von Sicherheiten
Z 46. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleibt unverandert.

B. Pfandrecht des Kreditinstituts

1. Umfang und Entstehen

Z 47. (1) Der Kunde rdaumt dem Kreditinstitut ein Pfandrecht
fur Forderungen gemall Z 48 AGB an seinen Sachen und
Rechten jeder Art ein, die mit Willen des Kunden in die
Innehabung des Kreditinstituts gelangen.

(2) Bleibt unverandert.

Z 48. (1) Das Pfandrecht sichert die Anspriiche des Kreditin-
stituts gegen den Kunden aus der Geschéaftsverbindung,
auch wenn die Anspriiche bedingt, befristet oder noch nicht
fallig sind. Ist der Kunde Unternehmer, sichert das Pfand-
recht auch gesetzliche Anspriche des Kreditinstituts sowie
Anspriiche gegen Dritte, fur deren Erfullung der Kunde
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(2) Das Pfandrecht entsteht mit der Erlangung der Inneha-
bung der Pfandsache durch das Kreditinstitut, sofern An-
spruche des Kreditinstituts gemal Absatz 1 bestehen, an-
dernfalls mit dem Zeitpunkt des spateren Entstehens solcher
Anspriche.

2. Ausnahmen vom Pfandrecht

Z 49. (1) Nicht vom Pfandrecht umfasst sind Sachen und
Rechte, die vom Kunden vor Entstehen des Pfandrechtes fiir
die Durchfihrung eines bestimmten Auftrags gewidmet
wurden, wie zB Betrage fir die Einlosung eines bestimmten
Schecks oder Wechsels, sowie zur Ausfihrung einer be-
stimmten Uberweisung. Dies gilt jedoch nur so lange, als die
Widmung aufrecht ist.

(2) Das Kreditinstitut wird unbeschadet des bestehenden
Pfandrechtes Dispositionen des Kunden zugunsten Dritter
Uber Guthaben auf Girokonten durchfihren, solange dem
Kunden keine Mitteilung des Kreditinstituts Gber die Gel-
tendmachung des Pfandrechtes zugegangen ist. Eine Pfan-
dung des Guthabens gilt nicht als Disposition des Kunden.

(3) Das Pfandrecht erstreckt sich weiters nicht auf Vermo-
genswerte, die der Kunde vor Entstehen des Pfandrechtes
dem Kreditinstitut als Treugut schriftlich offengelegt hat
oder die ohne den Willen des Kunden in die Innehabung
des Kreditinstituts gelangt sind.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

personlich haftet.

(2) Das Pfandrecht entsteht mit der Erlangung der Inneha-
bung der Pfandsache durch das Kreditinstitut, sofern An-
spriche des Kreditinstituts gemal Absatz 1 in diesem Zeit-
punkt bestehen. Entstehen Anspriche des Kreditinstitutes
nach diesem Zeitpunkt, entsteht das Pfandrecht mit dem
Entstehen der Anspriiche des Kreditinstituts. Die in Z 49 (1)
AGB geregelten Ausnahmen vom Pfandrecht gelten in bei-
den Féllen.

2. Ausnahmen vom Pfandrecht
Z 49. (1) Bleibt unverandert.

(2) Das Kreditinstitut wird unbeschadet des bestehenden
Pfandrechtes Dispositionen des Kunden zugunsten Dritter
Uber Guthaben auf Zahlungskonten durchfihren, solange
dem Kunden keine Mitteilung des Kreditinstituts Uber die
Geltendmachung des Pfandrechtes zugegangen ist. Eine
Pfandung des Guthabens gilt nicht als Disposition des Kun-
den. Gehen am Zahlungskonto Zahlungen auf nicht oder
nur beschrankt pfandbare Geldforderungen (Arbeitsein-
kommen bzw. Pensionseinkommen in Héhe des Existenzmi-
nimums) des Kunden ein, erfasst das Pfandrecht des Kredit-
instituts am Guthaben auf diesem Zahlungskonto nur den
pfandbaren Teil dieser Eingange.

(3) Bleibt unverandert.

D. Verwertung von Sicherheiten

Z 50a Die nachfolgenden Ziffern 51 bis 54 regeln das Vor-
gehen bei der Verwertung von Sicherheiten. Voraussetzung
daflr ist (ausgenommen den in Ziffer 54 geregelten Fall des
Eintritts der Falligkeit einer als Sicherheit bestellten Forde-
rung vor Falligkeit der besicherten Forderung) in jedem Fall,
dass die besicherte Forderung fallig und die Verwertungsbe-
rechtigung nach den anwendbaren vertraglichen und ge-
setzlichen Bestimmungen eingetreten ist. Dies setzt voraus,
dass dem Kunden die Verwertung der Sicherheit unter Be-
kanntgabe der Hohe der besicherten Forderung angedroht
wurde und seit dieser Androhung zumindest ein Monat
vergangen ist. Ist der Kunde Unternehmer, betrégt diese
Frist eine Woche. Die Androhung darf unterbleiben, wenn
sie, etwa wegen unbekannten Aufenthalts des Kunden,
untunlich ist. In diesem Fall lauft die angesprochene Frist ab
Falligkeit der besicherten Forderung. Eine Verwertung vor
Ablauf der Frist ist zulassig, wenn bei Zuwarten ein erhebli-
cher und dauernder Wertverlust droht.
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1. Verkauf

Z 52. Sicherheiten, die keinen Markt- oder Bérsepreis haben,
wird das Kreditinstitut von einem Sachverstandigen schatzen
lassen. Das Ergebnis der Schatzung wird das Kreditinstitut
dem Kunden zusammen mit der Aufforderung mitteilen,
binnen angemessener Frist einen Kaufinteressenten namhaft
zu machen, der auch innerhalb dieser Frist zumindest den
ermittelten Schatzwert als Kaufpreis an das Kreditinstitut
bezahlt. Wird vom Kunden innerhalb der Frist kein Kaufinte-
ressent namhaft gemacht bzw der Kaufpreis vom namhaft
gemachten Interessenten nicht bezahlt, ist das Kreditinstitut
unwiderruflich berechtigt, die Sicherheit im Namen des
Kunden zumindest zum Schatzwert zu verkaufen. Der Ver-
kaufserlds dient der Tilgung der besicherten Forderungen,
ein allfalliger Uberhang steht dem Kunden zu.

2. Exekution und auBergerichtliche Versteigerung

Z 53. Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, die Sicherheit
exekutiv zu verwerten oder - soweit sie keinen Markt- oder
Borsepreis hat - auBergerichtlich versteigern zu lassen.

3. Einziehung

Z 54. (1) Das Kreditinstitut darf die ihm als Sicherheit bestell-
ten Forderungen aller Art (einschlieBlich der in Wertpapieren
verbrieften) bei Falligkeit der besicherten Forderung kiindi-
gen und einziehen. Vorher ist die Einziehung der als Sicher-
heit dienenden Forderung bei deren Félligkeit zulassig. Bei
drohendem Wertverlust der als Sicherheit dienenden Forde-
rung ist deren Kundigung selbst vor ihrer Falligkeit zulassig.
Der Kunde ist davon nach Mdglichkeit vorweg zu informie-
ren. Vor Falligkeit der besicherten Forderung eingezogene
Betrage treten als Pfand an die Stelle der eingezogenen
Forderung.

(2) Die Bestimmungen des Absatz 1 gelten nicht fir Lohn-
und Gehaltsforderungen von Verbrauchern, die als Sicher-
heit fir noch nicht féllige Forderungen bestellt wurden.

4. Zulassigkeit der Verwertung

Z 55. Selbst wenn der Erwerber den Kaufpreis nicht sofort
bar zahlt, ist die Verwertung der Sicherheit durch das Kredit-
institut dennoch zuldssig, sofern kein oder kein gleichwerti-
ges Angebot mit sofortiger Barzahlung vorliegt und die
spatere Bezahlung gesichert ist.

E. Zuriickbehaltungsrecht
Z 56. Das Kreditinstitut kann ihm obliegende Leistungen an

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

1. Verkauf

Z 52. Bewegliche korperliche Sachen, die dem Kreditinstitut
als Sicherheit bestellt wurden und die keinen Markt- oder
Borsepreis haben, wird das Kreditinstitut von einem dazu
befugten unabhdngigen Sachverstandigen schatzen lassen.
Das Ergebnis der Schatzung wird das Kreditinstitut dem
Kunden zusammen mit der Aufforderung mitteilen, binnen
angemessener, zwei Wochen nicht unterschreitender Frist
einen Kaufinteressenten namhaft zu machen, der auch in-
nerhalb dieser Frist zumindest den ermittelten Schatzwert
als Kaufpreis an das Kreditinstitut bezahlt. Wird vom Kunden
innerhalb der Frist kein Kaufinteressent namhaft gemacht
bzw. der Kaufpreis vom namhaft gemachten Interessenten
nicht bezahlt, ist das Kreditinstitut unwiderruflich berechtigt,
die Sicherheit im Namen des Kunden zumindest zum
Schatzwert zu verkaufen. Der Verkaufserlds dient der Til-
gung der besicherten Forderungen, ein allfalliger Uberhang
steht dem Kunden zu.

2. Exekution und auBergerichtliche Versteigerung

Z 53. Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, die Sicherheit
exekutiv zu verwerten oder — soweit sie keinen Markt- oder
Borsepreis hat — auBergerichtlich im Wege einer 6ffentlichen
Versteigerung durch einen dazu befugten Unternehmer
versteigern zu lassen. Zeit und Ort und eine allgemeine
Umschreibung der Sicherheit sind offentlich bekanntzuge-
ben. Der Sicherheitengeber und Dritte, denen Rechte an der
Sicherheit zustehen, sind hiervon zu benachrichtigen.

3. Einziehung

Z 54. (1) Das Kreditinstitut darf die ihm als Sicherheit bestell-
ten Forderungen aller Art (einschlieBlich der in Wertpapieren
verbrieften) bei Falligkeit der besicherten Forderung kindi-
gen und einziehen, wenn die besicherte Forderung bei ihrer
Falligkeit nicht bezahlt wird. Vorher ist die Einziehung der
als Sicherheit dienenden Forderung bei deren Falligkeit
zulassig. Bei drohendem erheblichem und dauerndem
Wertverlust der als Sicherheit dienenden Forderung ist de-
ren Kindigung selbst vor ihrer Falligkeit zulassig. Der Kunde
ist davon nach Moglichkeit vorweg zu informieren. Vor
Falligkeit der besicherten Forderung eingezogene Betrége
treten als Pfand an die Stelle der eingezogenen Forderung.
(2) Bleibt unverandert.

4. Zulassigkeit der Verwertung
Z 55. Entfallt.

E. Zurlckbehaltungsrecht
Z 56. Das Kreditinstitut kann ihm obliegende Leistungen an
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den Kunden wegen aus der Geschéftsverbindung entstan-
dener Ansprlche zurlckbehalten, auch wenn sie nicht auf
demselben rechtlichen Verhaltnis beruhen. Die Z 48 und 49
gelten entsprechend.

VII. AUFRECHNUNG UND VERRECHNUNG

A. Aufrechnung

1. Durch das Kreditinstitut

Z 57. (1) Das Kreditinstitut ist berechtigt, zwischen samtlichen
Anspriichen des Kunden, soweit sie pfandbar sind, und
samtlichen Verbindlichkeiten des Kunden ihm gegeniber
aufzurechnen.

(2) Das Kreditinstitut wird unbeschadet des bestehenden
Aufrechnungsrechtes Dispositionen des Kunden zugunsten
Dritter GUber Guthaben aus Girokonten durchfihren, solange
dem Kunden keine Aufrechnungserkldrung zugegangen ist.
Eine Pfandung des Guthabens gilt nicht als Disposition des
Kunden.

2. Durch den Kunden

Z 58. Der Kunde ist nur dann berechtigt, seine Verbindlich-
keiten durch Aufrechnung aufzuheben, wenn das Kreditinsti-
tut zahlungsunféahig ist, oder die Forderung des Kunden in
Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht oder ge-
richtlich festgestellt oder vom Kreditinstitut anerkannt wor-
den ist.

B. Verrechnung

Z 59. Das Kreditinstitut kann abweichend von den Bestim-
mungen des § 1416 ABGB Zahlungen zunéchst insoweit auf
Forderungen des Kreditinstituts anrechnen, als fur diese
keine Sicherheit bestellt wurde, oder der Wert der bestellten
Sicherheit die Forderungen nicht deckt. Dabei ist es ohne
Bedeutung, wann die Félligkeit der einzelnen Forderungen
eingetreten ist. Dies gilt auch im Rahmen eines Kontokor-
rentverhaltnisses.

BESONDERE GESCHAFTSARTEN

I. HANDEL IN WERTPAPIEREN UND ANDEREN WERTEN

B. Art der Durchfiihrung

Z 61. (1) Das Kreditinstitut fuhrt Auftrége seines Kunden zum
Kauf und Verkauf von Wertpapieren in der Regel als Kom-
missiondr aus.

(2) Vereinbart das Kreditinstitut mit dem Kunden hingegen
einen Festpreis, so schlieBt es einen Kaufvertrag ab.

Gegenliberstellung Anderung AGB 2014-2022

den Kunden wegen aus der Geschéftsverbindung entstan-
dener Ansprlche zurlickbehalten, auch wenn sie nicht auf
demselben rechtlichen Verhaltnis beruhen. Die Z 49 und 50
AGB gelten entsprechend.

VII. AUFRECHNUNG UND VERRECHNUNG
A. Aufrechnung

1. Durch das Kreditinstitut

Z 57. (1) Bleibt unverandert.

(2) Das Kreditinstitut wird unbeschadet des bestehenden
Aufrechnungsrechtes Dispositionen des Kunden zugunsten
Dritter Uber Guthaben aus Zahlungskonten durchfihren,
solange dem Kunden keine Aufrechnungserklarung zuge-
gangen ist. Eine Pfandung des Guthabens gilt nicht als Dis-
position des Kunden.

2. Durch den Kunden

Z 58. Der Kunde, der Verbraucher ist, ist nur dann berech-
tigt, seine Verbindlichkeiten durch Aufrechnung aufzuheben,
wenn das Kreditinstitut zahlungsunfahig ist, oder die Forde-
rung des Kunden in Zusammenhang mit seiner Verbindlich-
keit steht oder gerichtlich festgestellt oder vom Kreditinstitut
anerkannt worden ist. Der Kunde, der Unternehmer ist,
verzichtet hiermit auch in diesen Fallen unbedingt und un-
widerruflich darauf, seine Verbindlichkeiten durch Aufrech-
nung aufzuheben.

B. Verrechnung

Z 59. (1) Im Geschaft mit Unternehmern kann das Kreditinsti-
tut abweichend von den Bestimmungen des § 1416 ABGB
Zahlungen zunéachst insoweit auf Forderungen des Kreditin-
stituts anrechnen, als fur diese keine Sicherheit bestellt wur-
de, oder der Wert der bestellten Sicherheit die Forderungen
nicht deckt. Dabei ist es ohne Bedeutung, wann die Félligkeit
der einzelnen Forderungen eingetreten ist. Dies gilt auch im
Rahmen eines Kontokorrentverhéltnisses

(2) Im Geschaft mit Verbrauchern kann das Kreditinstitut zur
Tilgung einer bestimmten Forderung gewidmete Zahlungen
zunachst auf die unbesicherten Teile dieser Forderung an-
rechnen, auch wenn insofern von der Widmung durch den
Kunden abgewichen wird. Das Kreditinstitut darf von diesem
Recht gemal Absatz 2 nur Gebrauch machen, wenn andern-
falls die Einbringlichkeit seiner Forderungen gefahrdet ware.

BESONDERE GESCHAFTSARTEN
|. HANDEL IN WERTPAPIEREN UND ANDEREN WERTEN

B. Durchfuhrung
Z 61. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleibt unverandert.
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(3) Der Kunde erklart hiermit sein Einverstandnis zur Durch-
fuhrungspolitik des Kreditinstitutes, auf deren Grundlage das
Kreditinstitut - mangels anderer Weisung - die Auftrage des
Kunden durchfithren wird. Uber wesentliche Anderungen
der Durchfuhrungspolitik wird das Kreditinstitut den Kunden
informieren.

(4) Das Kreditinstitut kann ihm zugekommene Auftrage zum
Kauf und Verkauf von Wertpapieren auch teilweise ausfiih-
ren, wenn die Marktlage eine vollstdndige Durchfihrung
nicht zulasst.

C. Ausfuhrungsort

Z 62. Fur die Ausfuhrung sind die am Ausfihrungsort gel-
tenden Rechtsvorschriften und Usancen mafBgebend.

D. Zeitliche Durchfithrung

Z 63. Ist der Auftrag fir eine taggleiche Ausfiihrung nicht so
rechtzeitig eingegangen, dass seine Berlcksichtigung im
Rahmen des ordnungsgemafBen Arbeitsablaufes méglich ist,
so wird er fur den nachsten Borsetag vorgemerkt.

E. Fehlende Deckung

Z 64. (1) Das Kreditinstitut darf die Ausfiihrung von Wertpa-
piergeschaften ganz oder teilweise unterlassen, wenn keine
entsprechende Deckung vorhanden ist.

(2) Das Kreditinstitut ist jedoch berechtigt, solche Wertpa-
piergeschafte auszufuhren, sofern ihm nicht erkennbar ist,
dass der Kunde die Durchfihrung des Auftrages nur bei
Deckung wiinscht.

(3) Schafft der Kunde trotz Aufforderung keine Deckung an,
so ist das Kreditinstitut berechtigt, auf Rechnung des Kun-
den zum bestmodglichen Kurs ein Glattstellungsgeschaft
abzuschlieBen.

F. Auslandsgeschéfte

Z 65. Wird dem Kunden ein Anspruch auf Lieferung von
Wertpapieren gutgeschrieben (Wertpapierrechnung), so
entspricht der Anspruch des Kunden gegen das Kreditinsti-
tut dem Anteil, den das Kreditinstitut auf Rechnung des
Kunden am gesamten vom Kreditinstitut fir seine Kunden
gehaltenen Bestand an Wertpapieren der selben Art im
Ausland entsprechend den jeweiligen Rechtsvorschriften
und Usancen halt.

G. Geschafte in Aktien

Z 66. Bei Geschaften in Aktien, deren endgiltige Stlcke
noch nicht im Verkehr sind, haftet das Kreditinstitut weder
fur die Ausgabe der Stiicke seitens der Aktiengesellschaft
noch fur die Moglichkeit einer Ausiibung der Aktionarsrech-
te vor Ausgabe der Aktien.
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(3) Das Kreditinstitut fuhrt, - mangels anderer Weisung - die
Auftrage des Kunden nach seiner Durchfiihrungspolitik aus,
nachdem es dem Kunden diese zur Kenntnis gebracht und
der Kunde seine Zustimmung erklart hat. Uber wesentliche
Anderungen der Durchfiihrungspolitik wird das Kreditinstitut
den Kunden jeweils informieren.

(4) Bleibt unverandert.

C. Rechtsvorschriften und Handelsbrduche am Ausfiih-
rungsort

Z 62. Bei der Ausfuhrung des Auftrages muss das Kreditinsti-
tut die am Ausfuhrungsort geltenden Rechtsvorschriften und
Handelsbréuche beachten.

D. Zeitliche Durchfiihrung: entfallt zur Ganze.

D. Fehlende Deckung

Z 64. (1) Das Kreditinstitut darf die Ausfiihrung von Wertpa-
piergeschaften ganz oder teilweise unterlassen, wenn keine
entsprechende Deckung am Verrechnungskonto vorhanden
ist.

(2) Das Kreditinstitut ist jedoch berechtigt, solche Wertpa-
piergeschafte auszufiihren, sofern ihm nicht erkennbar ist,
dass der Kunde die Durchfihrung des Auftrages nur bei
Deckung am Verrechnungskonto wiinscht.

(3) Schafft der Kunde trotz Aufforderung keine Deckung am
Verrechnungskonto an, so ist das Kreditinstitut berechtigt,
auf Rechnung des Kunden zum bestmaoglichen Kurs ein
Glattstellungsgeschaft abzuschlieBen.

E. Auslandsgeschéfte

Z 65. Wird dem Kunden ein Anspruch auf Lieferung von
Wertpapieren gutgeschrieben (Wertpapierrechnung), so
entspricht der Anspruch des Kunden gegen das Kreditinsti-
tut dem Anteil, den das Kreditinstitut auf Rechnung des
Kunden am gesamten vom Kreditinstitut fir seine Kunden
gehaltenen Bestand an Wertpapieren der selben Art im
Ausland entsprechend den jeweiligen Rechtsvorschriften
und Handelsbrauchen halt.

F. Geschafte in Aktien
Z 66. Bleibt unverandert.
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Il. VERWAHRUNG VON WERTPAPIEREN UND ANDEREN
WERTEN

A. Depotverwahrung

Z 67. (1) Das Kreditinstitut ist berechtigt, bei ihm erlegte
Wertpapiere dem Depot des Beglinstigten anzureihen.

(2) Das Kreditinstitut wird ausdrticklich ermé&chtigt, im Inland
ausgestellte Wertpapiere auch im Ausland und im Ausland
ausgestellte Wertpapiere auch im Inland aufzubewahren.
Ebenso ist es ermachtigt, auf Namen lautende im Ausland
ausgestellte Wertpapiere unter dem Namen des inlandi-
schen Verwahrers oder unter dem des Vertrauensmannes
des auslandischen Verwahrers (“nominee”) eintragen zu
lassen.

(3) Das Kreditinstitut haftet gegentiber einem Unternehmer
nur fur die sorgfaltige Auswahl des Drittverwahrers.

B. Einldsung von Wertpapieren, Bogenerneuerung, Verlo-
sung, Kundigung

Z 68. (1) Das Kreditinstitut sorgt fur Abtrennung der falligen
Zins-, Gewinn- und Ertragnisanteilscheine und zieht deren
Gegenwert ein. Neue Zins-, Gewinn- und Ertragnisanteil-
scheinbogen besorgt das Kreditinstitut ohne besonderen
Auftrag.

(2) Verlosungen, Kindigungen und sonstige derartige MaB-
nahmen hinsichtlich der verwahrten Wertpapiere tUberwacht
das Kreditinstitut, soweit Bekanntmachungen hiertiber im
LAmtsblatt zur Wiener Zeitung” oder im ,Mercur” Authenti-
scher Verlosungsanzeiger erscheinen. Das Kreditinstitut 16st
verloste und gekuindigte Wertpapiere sowie Zins-, Gewinn-
und Ertragnisanteilscheine ein.

(3) Die Pflichten gemaR den Absatzen 1 und 2 obliegen bei
drittverwahrten Wertpapieren dem Drittverwahrer. Bei aus-
landsverwahrten Wertpapieren ist das Kreditinstitut nicht
verpflichtet, die Nummern in Wertpapierrechnung gutge-
brachter, insbesondere auch verlosbarer Wertpapiere, dem
Kunden mitzuteilen; das Kreditinstitut bestimmt dann durch
Verlosung, welchen Kunden die verlosten Wertpapiere zuzu-
teilen sind. Werden hingegen Nummern verlosbarer Wert-
papiere mitgeteilt, so haben sie nur fur die Verlosung und
Tilgung Bedeutung, jedoch nur so lange, als dies nach der
auslandischen Ubung der Fall ist. Ware nach der auslandi-
schen Ubung mit anteilsméaBiger Verteilung der Einlésungs-
betrage verloster Wertpapiere vorzugehen und waren hier-
bei die einzelnen Kunden verbleibenden Anteile in Stlicken
nicht darstellbar, dann sind die Kunden, deren Anteile ein-
geldst werden, durch Verlosung zu ermitteln.

D. Benachrichtigung vom Umtausch und von sonstigen
MaBnahmen

Z 70. Bei Konvertierung, Kapitalerhohung, Kapitalherabset-
zung, Verschmelzung, Ausibung oder Verwertung von
Bezugsrechten, Aufforderung zur Einzahlung, Zusammenle-
gung, Umstellung, Umtauschangebot, Arrosion und sonsti-
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Il. VERWAHRUNG VON WERTPAPIEREN UND ANDEREN
WERTEN

A. Depotverwahrung

Z 67. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleibt unverandert.

(3) Gegentber einem Unternehmer haftet das Kreditinstitut
nur fur die sorgféltige Auswahl des Drittverwahrers. Dies gilt
auch fur die Erfullung der Verpflichtungen gemaB Z 68 AGB
durch den Drittverwahrer.

B. Einldsung von Wertpapieren, Bogenerneuerung, Verlo-
sung, Kiundigung
Z 68. (1) Bleibt unverandert.

(2) Verlosungen, Kindigungen und sonstige derartige MaB-
nahmen hinsichtlich der verwahrten Wertpapiere tGberwacht
das Kreditinstitut, soweit Bekanntmachungen hiertiber im
LAmtsblatt der Wiener Zeitung” erscheinen. Das Kreditinsti-
tut 16st verloste und gekindigte Wertpapiere sowie Zins-,
Gewinn- und Ertréagnisanteilscheine ein.

(3) Bleibt unverandert.

D. Weiterleitung von Informationen der Emittenten sowie
Verwertung von Rechten

Z 70. Das Kreditinstitut wird dem Kunden unverziglich alle
Informationen Ubermitteln, die es vom Emittenten eines fir
den Kunden verwahrten Wertpapiers erhalt, die nach den
Angaben des Emittenten in Erflllung einer gesetzlichen
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gen wichtigen die Wertpapiere betreffenden MaBnahmen
wird das Kreditinstitut, wenn hierliber eine Bekanntmachung
im ,Amtsblatt der Wiener Zeitung” erschienen ist oder dem
Kreditinstitut namens der Emissionsstelle oder vom auslan-
dischen Verwahrer rechtzeitig zukommt, den Kunden zu
benachrichtigen versuchen. Erteilt der Kunde keine rechtzei-
tigen Weisungen, so wird das Kreditinstitut nach bestem
Ermessen unter Beriicksichtigung des Kundeninteresses
handeln, insbesondere sonst verfallende Rechte zum letzt-
maoglichen Zeitpunkt verwerten.

l1Il. HANDEL IN DEVISEN UND VALUTEN

B. Termingeschéfte

Z 72. (1) Bei Termingeschaften kann das Kreditinstitut vom
Kunden angemessene Zeit vor der Falligkeit den Nachweis
daflr verlangen, dass die vom Kunden geschuldete Leistung
fristgerecht auf dem vereinbarten Konto einlangen wird.
Wird dieser Nachweis nicht erbracht, oder steht aufgrund
anderer Umsténde fest, dass der Kunde seine Verpflichtun-
gen nicht erfillen wird, ist das Kreditinstitut berechtigt, auch
schon vor der vereinbarten Félligkeit zum bestmdglichen
Kurs ein Glattstellungsgeschaft abzuschlieen.

(2) Das Kreditinstitut ist - auch ohne vorherige Vereinbarung
- berechtigt, eine Deckung fur das Verlustrisiko zu verlan-
gen, wenn sich dieses Risiko nach fachkundiger Beurteilung
erhoht oder die Vermogenslage des Kunden verschlechtert
hat. Die Deckung ist mangels anderer Vereinbarung in Geld
zu erlegen. An den zur Deckung erlegten Werten besteht
ein Pfandrecht zugunsten des Kreditinstituts. Wird die De-
ckung nicht erlegt, ist das Kreditinstitut berechtigt, zum
bestmdglichen Kurs ein Glattstellungsgeschaft abzuschlie-
Ben.

(3) Tatigt das Kreditinstitut gemaB Absatz 1 oder 2 ein Glatt-
stellungsgeschaft, so geht eine dabei entstehende Kursdiffe-
renz zu Lasten bzw zu Gunsten des Kunden. Alle auflaufen-
den Spesen tragt der Kunde.

IV. FREMDWAHRUNGSKREDITE

Z 73. Fremdwahrungskredite sind effektiv, das heift in der
Wéhrung zuriickzuzahlen, in der sie das Kreditinstitut gege-
ben hat. Zahlungen in anderer Wahrung gelten als Sicher-
heitsleistung, auBer das Kreditinstitut teilt dem Kunden mit,
dass sie zur Tilgung der Kreditverbindlichkeiten herangezo-
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Verpflichtung an alle Inhaber von Wertpapieren dieser Gat-
tung gerichtet und die flr die Austibung von Rechten aus
den Wertpapieren erforderlich sind. Erhalt das Kreditinstitut
vom Emittenten anstelle dieser Informationen eine Mittei-
lung, wo diese Informationen auf der Website des Emitten-
ten gefunden werden kénnen, wird das Kreditinstitut dem
Kunden diese Mitteilung unverzuglich weiterleiten. Informa-
tionen, die der Emittent den Inhabern der Wertpapiere
direkt oder Uber einen von einem Inhaber des Wertpapiers
dem Emittenten namhaft gemachten Dritten Ubermittelt,
wird das Kreditinstitut nicht an den Kunden weiterleiten.
Werden vom Emittenten in Bezug auf die Wertpapiere MaB-
nahmen wie Bezugsrechte, Umtauschangebote, Zusammen-
legungen oder Aufsplittungen, Umwandlungen oder &hnli-
che MaBnahmen angekindigt und erteilt der Kunde keine
rechtzeitigen Weisungen, wie hinsichtlich der dem Kunden
im Zusammenhang mit den angekindigten MaBnahmen
zukommenden Rechte vorzugehen ist, wird das Kreditinsti-
tut nach bestem Ermessen unter Berticksichtigung des Kun-
deninteresses handeln, insbesondere sonst verfallende
Rechte zum letztmoglichen Zeitpunkt verwerten.

l1l. HANDEL IN DEVISEN UND VALUTEN
B. Termingeschéfte
Z 72. (1) Bleibt unverandert.

(2) Bleib unverandert.

(3) Tatigt das Kreditinstitut gemaB Absatz 1 oder 2 ein Glatt-
stellungsgeschaft, so erfolgt dieses auf Rechnung des Kun-
den; eine dabei entstehende Kursdifferenz geht zu Lasten
bzw. zu Gunsten des Kunden. Alle auflaufenden Spesen
tragt der Kunde.

IV. FREMDWAHRUNGSKREDITE

Z 73. Fremdwahrungskredite sind effektiv, das heift in der
Waéhrung zurlckzuzahlen, in der sie das Kreditinstitut gege-
ben hat. Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, einen in
fremder Wahrung aushaftenden Schuldsaldo unter Anzeige
an den Kunden in inlandische Wahrung umzuwandeln, wenn
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gen werden. Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, einen in
fremder Wahrung aushaftenden Schuldsaldo unter Anzeige
an den Kunden in inlandische Wahrung umzuwandeln, wenn

- aufgrund gesetzlicher oder anderer vom Kreditinstitut
nicht zu vertretender Umstande eine Refinanzierung in
der fremden Wahrung nicht mehr moglich ist oder

- der Kredit zur Génze zur Ruckzahlung féllig ist und trotz
Mahnung nicht zurtickgefiihrt wird oder

- wenn sich in der Geschaftsbeziehung mit Unternehmern
durch die Kursentwicklung der fremden Wahrung das
Kreditrisiko erhéht und das Kreditinstitut innerhalb an-
gemessener Frist keine ausreichende Sicherstellung er-
langt

V. INKASSO UND DISKONTGESCHAFT, WECHSEL- UND
SCHECKVERKEHR

B. Inkasso oder Ankauf

Z 75. Derartige Papiere werden vom Kreditinstitut grund-
satzlich zum Inkasso hereingenommen, auBer es wurde
deren Ankauf (Diskontierung) vereinbart.

D. Rechte und Pflichten des Kreditinstituts

Z 77. Im Falle der Diskontierung kann das Kreditinstitut in
denin Z 39 Abs 2 und 3 genannten Fallen den Verkaufer mit
dem vollen Nominalbetrag zuzlglich aller dem Kreditinstitut
angefallenen Spesen belasten; bei auf fremde Wéahrung
lautenden Papieren tragt der Kunde auch das Kursrisiko.

Z 78. In diesen Fallen sowie bei Rickbelastungen von ,Ein-
gang vorbehalten”-Gutschriften (Z 39) verbleiben dem Kre-
ditinstitut die wertpapierrechtlichen Anspriche auf Zahlung
des vollen Betrages mit Nebenforderungen gegen den
Kunden und jeden aus dem Papier Verpflichteten bis zur
Abdeckung eines aus einer solchen Rickbelastung entstan-
denen Schuldsaldos.
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der Kredit zur Génze zur Rickzahlung féllig ist und trotz

Mahnung nicht zurtickgefthrt wird.

Dies gilt in Geschaftsbeziehungen mit Unternehmen dartiber

hinaus, wenn

- aufgrund gesetzlicher oder anderer vom Kreditinstitut
nicht zu vertretender Umstande eine Refinanzierung in
der fremden Wahrung nicht mehr méglich ist oder

- sich durch die Kursentwicklung der fremden Wahrung
das Kreditrisiko erhéht und das Kreditinstitut innerhalb
angemessener Frist keine ausreichende Sicherstellung
erlangt

V. INKASSO UND DISKONTGESCHAFT, WECHSEL- UND
SCHECKVERKEHR

B. Inkassoauftrag

Z 75. Das Inkasso der vorstehend angesprochenen Einzugs-
papiere erfolgt aufgrund eines Inkassoauftrags, wobei das
Kreditinstitut zur Annahme dieses Inkassoauftrags nicht
verpflichtet ist. Ein Ankauf (Diskontierung) der Einzugspapie-
re durch das Kreditinstitut ist gesondert zu vereinbaren.

D. Rechte und Pflichten des Kreditinstituts

Z 77. Im Falle der Diskontierung kann das Kreditinstitut in
den in Z 39 Absatz 2 und 3 AGB genannten Féllen den Ver-
kaufer mit dem vollen Nominalbetrag zuztglich aller dem
Kreditinstitut angefallenen Spesen belasten; bei auf fremde
Wahrung lautenden Papieren geht die Kursdifferenz zwi-
schen dem Zeitpunkt der Diskontierung und der Ruckbelas-
tung zulasten bzw. zu Gunsten des Kunden.

Z 78. In allen Fallen der Rickbelastung diskontierter oder
zum Inkasso Ubernommener und unter ,Eingang vorbehal-
ten” gutgeschriebener Einzugspapiere verbleiben dem Kre-
ditinstitut die wertpapierrechtlichen Anspriche auf Zahlung
des vollen Betrages mit Nebenforderungen gegen den
Kunden und jeden aus dem Papier Verpflichteten bis zur
Abdeckung eines aus einer solchen Ruckbelastung entstan-
denen Schuldsaldos.
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